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ਸਭ ਤ� ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਿਨਯਮ ਅਤੇ ©ਰਤ� (MITC) 

 
ਸਭ ਤ� ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਿਨਯਮ ਅਤੇ ©ਰਤ� (“MITC”) ਕਰਜ਼ ੇਲਈ (“ਕਰਜ਼ਾ”) ਅਨੁਬੰਧ A ਿਵੱਚ ਦੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਿਲਆਂ ਿਵਚਕਾਰ ਸਿਹਮਤੀ ਹੋਈ [“ਉਧਾਰ 

ਲੈਣ ਵਾਲਾ(ਆਂ)”] ਪੀਐਨਬੀ ਹਾਊਿਸੰਗ ਫਾਈਨĆ ਸ ਿਲਮਿਟਡ ਤ�, ਜ ੋਿਕ ਕੰਪਨੀ ਐਕਟ, 1956 ਦ ੇਤਿਹਤ ©ਾਮਲ ਕੀਤੀ ਗਈ ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਹੈ, ਿਜਸਦਾ ਕਾਰਪੋਰੇਟ 

ਪਛਾਣ ਨੰਬਰ L65922DL1988PLC033856 ਹੈ ਅਤ ੇਇਸਦਾ ਰਿਜਸਟਰਡ ਦਫਤਰ 9ਵ� ਮੰਿਜ਼ਲ, ਅੰਿਤ�ਕ© ਭਵਨ, 22 ਕਸਤੂਰਬਾ ਗ�ਧੀ ਮਾਰਗ, ਨਵ� ਿਦੱਲੀ 

- 110001 ਿਵਖੇ ਹੈ। (“PNBHFL”) ਹੇਠ� ਦੱਸੇ ਗਏ ਹਨ ਅਤੇ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਪੱਤਰ ਿਵੱਚ ©ਾਮਲ ©ਰਤ� ਦੇ ਨਾਲ ਜੋੜ ਕੇ ਪੜ�ੇ ਅਤੇ ਸਮਝੇ ਜਾਣੇ ਹਨ, ਿਜਨ� � ਦੇ ਵੇਰਵੇ ਖਾਸ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਨੁਬੰਧ A 

ਿਵੱਚ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਹਨ। (“ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਪੱਤਰ”), ਵੰਡ ਪੱਤਰ, ਿਜਸ ਦ ੇਵੇਰਵੇ ਖਾਸ ਤਰੌ 'ਤ ੇਅਨੁਬੰਧ A ਿਵੱਚ ਿਦੱਤ ੇਗਏ ਹਨ। (“ਵੰਡ ਪੱਤਰ”), ਜੀ.ਟੀ.ਸੀ *1 ਅਤ ੇਹੋਰ ਲੋਨ 

ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਜੋ PNBHFL ਨਾਲ ਲੋਨ ਦ ੇਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਲਾਗੂ ਕੀਤ ੇਜਾਣਗੇ (ਸਮੂਿਹਕ ਤਰੌ 'ਤ ੇਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ) “ਲੋਨ ਦਸਤਾਵਜ਼ੇ”). 

ਇੱਥੇ ਦੱਸੇ ਗਏ MITC ਿਸਰਫ਼ ਸੰਕੇਤਕ ਹਨ ਅਤ ੇਸੰਪੂਰਨ ਨਹ� ਹਨ। ਕਰਜ਼ਾ ਕਰਜ਼ ੇਦ ੇਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦਆੁਰਾ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਵੰਡ ਪੱਤਰ ਵੀ 

©ਾਮਲ ਹੈ। ਇੱਥੇ ਦੱਸੇ ਗਏ ਿਨਯਮ� ਅਤ ੇ©ਰਤ� ਅਤ ੇਕਰਜ਼ੇ ਦੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਵਰੋਧਾਭਾਸ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ, ਕਰਜ਼ ੇਦ ੇਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦ ੇਿਨਯਮ ਅਤੇ 

©ਰਤ� ਪ�ਬਲ ਹੋਣਗੀਆਂ। 

ਵੱਡ ੇਅੱਖਰ� ਵਾਲੇ ©ਬਦ� ਦਾ ਅਰਥ GTC ਿਵੱਚ ਿਦੱਤ ੇਗਏ ਅਰਥ� ਵਾਲਾ ਹੋਵੇਗਾ। 

A) ਲੋਨ 

ਕਰਜ਼ੇ ਦਾ ਅਰਥ ਲੋਨ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦੇ ਤਿਹਤ ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕਰਜ਼ਾ ਹੋਵੇਗਾ। ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਿਮਆਦ, ਇਸਦਾ ਉਦੇ©, ਲਾਗੂ ਿਵਆਜ ਦਰ, ਅਤੇ ਵੰਡ ਪੱਤਰ ਦੇ ਤਿਹਤ 

ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹੋਵੇਗੀ। ਖਾਸ ਵੇਰਿਵਆਂ ਲਈ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਵੰਡ ਪੱਤਰ ਨੰੂ ਿਧਆਨ ਨਾਲ ਪੜ�ੋ। ਕਰਜ਼ਾ ਪੇ© ਕੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਦੇ ਪ�ੋਫਾਈਲ, 

ਆਮਦਨ ਅਤੇ ਮੁਲ�ਕਣ ਦੇ ਕ�ਿੈਡਟ ਮੁਲ�ਕਣ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਰ�) ਨੰੂ ਿਸਰਫ਼ ਉਪਲਬਧਤਾ ਅਵਧੀ ਦੌਰਾਨ ਕਰਜ਼ ੇਦੇ ਤਿਹਤ 

ਵੰਡ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਜੇਕਰ ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਰ�) ਉਪਲਬਧਤਾ ਅਵਧੀ ਦੌਰਾਨ ਫੰਡ ਪੂਰੀ ਤਰ�� ਨਹ� ਕਢਵਾ�ਦਾ ਹੈ, ਤ� PNBHFL ਵੰਡ ਪੱਤਰ 

ਦੀਆਂ ©ਰਤ� ਨੰੂ ਬਦਲ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਿਵਆਜ ਦੀ ਦਰ - ਕਰਜ਼ ੇ'ਤ ੇਲਾਗੂ ਿਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਸਿਥਰ/ਫਲੋਿਟੰਗ/ਿਫਕਸਡ ਫਲੋਿਟੰਗ ਿਵਆਜ ਦਰ 'ਤ ੇਹੋਵੇਗੀ। 

a) ਸਿਥਰ ਦਰ - ਜੇਕਰ ਕਰਜ਼ਦਾਰ (ਕਰਜ਼ਦਾਰ�) ਨĂ  ਿਵਆਜ ਦੀ ਸਿਥਰ ਦਰ ਦੀ ਚਣੋ ਕੀਤੀ ਹੈ, ਤ� ਿਵਆਜ ਦਰ ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਿਮਆਦ ਦਰੌਾਨ ਸਿਥਰ ਰਹੇਗੀ। ਲਾਗੂ 

ਸਿਥਰ ਦਰ ਵੰਡ ਦੀ ਿਮਤੀ 'ਤ ੇਪ�ਚਿਲਤ ਿਵਆਜ ਦਰ ਹੋਵੇਗੀ। 

b) ਫਲੋਿਟੰਗ ਦਰ - ਜੇਕਰ ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ (ਕਰਤਾਵ�) ਨĂ  ਫਲੋਿਟੰਗ ਿਵਆਜ ਦਰ ਦੀ ਚੋਣ ਕੀਤੀ ਹੈ ਫਲੋਿਟੰਗ ਰੇਟ 'ਤ ੇਿਵਆਜ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ 

ਕਰਨ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ +/- ਹਾ©ੀਆ (% ਦ ੇਰੂਪ ਿਵੱਚ). ਫਲੋਿਟੰਗ ਿਵਆਜ ਦਰ PNBHFL ਦਆੁਰਾ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਿਨਰਧਾਰਤ PNBRRR 'ਤੇ ਅਧਾਰਤ 

ਹੋਵੇਗੀ।. “PNBRRR” ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਗਾਹਕ ਅਤ ੇਉਤਪਾਦ ਿਕਸਮ, ਮੌਜੂਦਾ ਬਾਜ਼ਾਰ ਸਿਥਤੀਆਂ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਥਾਰਟੀ ਦੇ ਿਦ©ਾ-ਿਨਰਦ©ੇ� ਅਤੇ/ਜ� 

PNBHFL ਦੀ ਅੰਦਰੂਨੀ ਨੀਤੀ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ PNBHFL ਦੁਆਰਾ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਿਨਰਧਾਰਤ ਰੀਸੈਟ ਿਮਤੀ ਅਤੇ ਰੀਸੈਟ ਸਮ� ਦੀ ਬਾਰੰਬਾਰਤਾ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਿਵਆਜ ਦਰ।. 

PNBRRR ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ ਬਾਰੇ PNBHFL ਦੁਆਰਾ ਆਪਣੀ ਵੈ{ਬਸਾਈਟ ਜ� ਖਾਤਾ ਸਟੇਟਮ�ਟ� ਜ� ਆਪਣੀਆਂ ©ਾਖਾਵ� ਜ� PNBHFL ਦੁਆਰਾ ਢੁਕਵ� 

ਸਮਝੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਮਾਿਧਅਮ ਰਾਹ� ਸੂਿਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।. 

c) ਸਿਥਰ ਅਤ ੇਫਲੋਿਟੰਗ ਦਰ – ਜੇਕਰ ਤਸੁ� ਸਿਥਰ ਅਤੇ ਫਲੋਿਟੰਗ ਿਵਆਜ ਦਰ ਦੀ ਚੋਣ ਕੀਤੀ ਹੈ, ਤ� ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਉਪਰੋਕਤ ਧਾਰਾ (ਏ) ਦ ੇਤਿਹਤ ਦਰਸਾਏ 

ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ©ੁਰੂਆਤੀ ਿਮਆਦ ਲਈ ਸਿਥਰ ਿਵਆਜ ਦਰ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤ ੇਉਕਤ ©ੁਰੂਆਤੀ ਿਮਆਦ ਤ� ਬਾਅਦ ਫਲੋਿਟੰਗ ਦਰ 

'ਤ ੇਉਪਰੋਕਤ ਧਾਰਾ (ਬੀ) ਦ ੇਤਿਹਤ ਦਰਸਾਏ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 

d) PNBHFL ਦ ੇਿਵਵੇਕ ਅਨੁਸਾਰ, ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਕੋਲ ਿਫਕਸਡ ਰੇਟ ਆਫ ਇੰਟਰਸਟ ਸਕੀਮ ਤ� ਫਲੋਿਟੰਗ ਰੇਟ ਆਫ ਇੰਟਰਸਟ ਸਕੀਮ ਿਵੱਚ ਬਦਲਣ ਦਾ ਿਵਕਲਪ 

ਹੋਵੇਗਾ ਜ� ਇਸਦੇ ਉਲਟ, ਇਸ ਿਵਕਲਪ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦ ੇਸਮ� ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਮੂਲ ਬਕਾਇਆ ਅਤ ੇਟਕੈਸ� 'ਤ ੇਲਾਗੂ ਸਿਵੱਚ ਚਾਰਜ ਦ ੇਭੁਗਤਾਨ ਤ� ਬਾਅਦ। 

 
1 ਇਹ ਆਮ ਿਨਯਮ ਅਤੇ ©ਰਤ� ("GTC") 24 ਜੂਨ, 2022 ਨੂੰ  ਨਵ� ਿਦੱਲੀ/ਿਦੱਲੀ ਿਵਖੇ ਸਬ-ਰਿਜਸਟਰਾਰ VII ਦੇ ਦਫ਼ਤਰ ਿਵੱਚ ਰਿਜਸਟਰਡ ਹਨ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਰਿਜਸਟ�ੇ©ਨ ਨੰਬਰ 392 ਹੈ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ 

ਿਕਤਾਬ ਨੰਬਰ 4, ਭਾਗ ਨੰਬਰ 1733 ਪੰਨਾ ਨੰਬਰ 63 ਤ� 106 'ਤੇ ਹੈ ਅਤੇ GTC ਦੇ ਅੱਗੇ ਹੈ ਜੋ ਿਕ ਨਵ� ਿਦੱਲੀ/ਿਦੱਲੀ ਿਵਖੇ ਸਬ-ਰਿਜਸਟਰਾਰ VII ਦੇ ਦਫ਼ਤਰ ਿਵੱਚ 03 ਅਗਸਤ, 2021 ਨੂੰ  ਿਕਤਾਬ 

ਨੰਬਰ 4, ਭਾਗ ਨੰਬਰ 1708 ਪੰਨਾ ਨੰਬਰ 114 ਤ� 157 'ਤੇ ਰਿਜਸਟਰਡ ਹੈ ਅਤੇ ਨਾਲ ਹੀ ਸਬ-ਰਿਜਸਟਰਾਰ VA, ਹਾਊਸ ਖਾਜ਼ ਦੇ ਦਫ਼ਤਰ ਿਵੱਚ 03 ਮਈ, 2019 ਨੂੰ  ਿਕਤਾਬ ਨੰਬਰ 4, ਭਾਗ ਿਵੱਚ 

ਰਿਜਸਟ�ੇ©ਨ ਨੰਬਰ 867 ਹੈ। ਪੰਨਾ ਨੰਬਰ 98 ਤ� 151 'ਤੇ ਨੰਬਰ 463 ਅਤੇ ਿਦੱਲੀ/ਨਵ� ਿਦੱਲੀ ਿਵਖੇ ਸਬ-ਰਿਜਸਟਰਾਰ VII ਦੇ ਦਫ਼ਤਰ ਿਵਖੇ, 09 ਦਸੰਬਰ, 2016 ਨੂੰ  ਿਕਤਾਬ ਨੰਬਰ 4, ਭਾਗ ਨੰਬਰ 

1614 ਪੰਨਾ ਨੰਬਰ 57 ਤ� 103 'ਤੇ ਰਿਜਸਟ�ੇ©ਨ ਨੰਬਰ 979 ਦੇ ਨਾਲ ਅਤੇ 04 ਦਸੰਬਰ, 2014 ਨੂੰ  ਕਰਨਾਲ, ਹਿਰਆਣਾ ਿਵਖੇ ਸਬ-ਰਿਜਸਟਰਾਰ ਦੇ ਦਫ਼ਤਰ ਿਵਖੇ ਵੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਨੰਬਰ 9326 ਦੇ ਤੌਰ 

'ਤੇ ਿਕਤਾਬ I, ਭਾਗ ਨੰਬਰ 534 ਪੰਨਾ ਨੰਬਰ 82 ਦੇ ਤਿਹਤ।. 
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e) �ਪਰ ਦੱਸੇ ਗਏ ਿਕਸੇ ਵੀ ਉਲਟ ਦ ੇਬਾਵਜੂਦ, ਿਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਕਰਜ਼ਦਾਰ (ਕਰਤਾਵ�) ਦਆੁਰਾ ਲਾਗੂ ਕੀਤ ੇਜਾਣ ਵਾਲੇ ਵੰਡ ਪੱਤਰ ਦ ੇਰੂਪ 

ਿਵੱਚ ਸੋਧ ਦ ੇਅਧੀਨ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸਨੰੂ ਕਰਜ਼ਦਾਰ (ਕਰਤਾਵ�) ਨੰੂ ਪੱਤਰ, ਈ-ਮੇਲ, ਅਤ ੇਐਸਐਮਐਸ ਰਾਹ� ਸੂਿਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਜ ੋ

PNBHFL ਵ{ੈਬਸਾਈਟ 'ਤ ੇਪ�ਦਰਿ©ਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।. 

ਕਰਜ਼ ੇ 'ਤੇ ਿਵਆਜ ਚ{ੈਕ ਸ�ਪਣ ਦੀ ਿਮਤੀ ਤ� ਜ� RTGS, NEFT, ਪੇਅ ਆਰਡਰ / ਿਡਮ�ਡ ਡਰਾਫਟ / ਬ�ਕਰਜ਼ ਚ{ੈਕ, ਡਾਕ ਆਰਡਰ ਿਜਵ� ਵੀ ਹੋਵੇ, ਦੀ ਿਮਤੀ ਤ� 

PNBHFL ਦੇ ਹੱਕ ਿਵੱਚ ਇਕੱਠਾ ਹੋਣਾ ©ੁਰੂ ਹੋ ਜਾਵੇਗਾ, ਭਾਵ� ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਜ� ਭੁਗਤਾਨਕਰਤਾ ਦੁਆਰਾ ਵੰਡੀ ਗਈ ਰਕਮ ਦੇ ਟ��ਿਜਟ/ਉਗਰਾਹੀ/ਪ�ਾਪਤੀ ਿਵੱਚ ਿਕੰਨਾ ਵੀ 

ਸਮ� ਲੱਗੇ। 

PNBHFL ਨੰੂ, ਆਪਣੇ ਿਵਵੇਕ ਅਨੁਸਾਰ, ਿਕਸ ੇਵੀ ਸਮ�, ਪ�ਚਿਲਤ ਬਾਜ਼ਾਰ ਅਿਭਆਸ, ਮੁਦਰਾ ਬਾਜ਼ਾਰ ਿਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀਆ,ਂ ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆ)ਂ ਦੀ ਕ�ੈਿਡਟ ਰੇਿਟੰਗ ਨੰੂ 

ਘਟਾਉਣ, ਿਰਜ਼ਰਵ ਜ਼ਰੂਰਤ�, ਪ�ੋਿਵਜ਼ਿਨੰਗ ਿਨਯਮ�, PNBRRR/ਮਾਰਿਜਨ ਿਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਜ� PNBHFL ਦ ੇਮੌਜੂਦਾ ਿਦ©ਾ-ਿਨਰਦ©ੇ� ਜ� NHB/RBI ਿਨਯਮ� 

ਜ� ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਿਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਦ ੇਕਾਰਨ, ਿਵਆਜ ਦਰ ਨੰੂ ਰੀਸੈਟ/ਸੋਧਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। 

ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਇਹ ਸਪੱ©ਟ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਿਕ PNBHFL ਿਵਆਜ ਦਰ ਨੰੂ ਰੀਸੈਟ/ਸੋਧਣ ਦ ੇਆਪਣੇ ਉਪਰੋਕਤ ਅਿਧਕਾਰ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਿਜੰਨੀ ਵਾਰ 

PNBHFL ਢਕੁਵ� ਸਮਝ,ੇ ਜਦ� ਤੱਕ PNBHFL ਦੀ ਸੰਤ©ੁਟੀ ਅਨੁਸਾਰ ਸਾਰੀ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਨਹ� ਹੋ ਜ�ਦੀ। ਿਵਆਜ ਦਰ� ਿਵੱਚ ਬਦਲਾਅ 

ਿਸਰਫ਼ ਸੰਭਾਵੀ ਤਰੌ 'ਤ ੇਹੀ ਲਾਗੂ ਹੋਣਗ।ੇ 

�ਪਰ ਦੱਸੇ ਗਏ ਿਕਸੇ ਵੀ ਉਲਟ ਦੇ ਬਾਵਜੂਦ, ਿਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਤੁਹਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਲਾਗੂ ਕੀਤ ੇਜਾਣ ਵਾਲੇ ਵੰਡ ਪੱਤਰ ਦ ੇਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸੋਧ ਦ ੇਅਧੀਨ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਤਹੁਾਨੰੂ 

ਪੱਤਰ/ਈ-ਮੇਲ/ਐਸਐਮਐਸ/ਵਟਸਐਪ ਰਾਹ� ਸੂਿਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਜ� ਪੀਐਨਬੀਐਚਐਫਐਲ ਦੀ ਵੈ{ਬਸਾਈਟ 'ਤ ੇਪ�ਦਰਿ©ਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।. 

B) ਕਾਰਜਕਾਲ 

ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਿਮਆਦ PNBHFL ਦ ੇ ਿਵਵੇਕ ਅਨੁਸਾਰ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਜ ੋ ਿਕ ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਦੀ ਉਮਰ, ਜੋਖਮ ਪ�ੋਫਾਈਲ, ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ 

ਉਮਰ ਅਤ ੇਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆ)ਂ ਦਆੁਰਾ ਚੁਣੇ ਗਏ ਖਾਸ ਉਤਪਾਦ/ਪ�ੋਗਰਾਮ 'ਤ ੇਿਨਰਭਰ ਕਰੇਗੀ। ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਿਮਆਦ ਨੰੂ PNBHFL ਦਆੁਰਾ ਕਰਜ਼ ੇਦਰੌਾਨ 

ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮ� ਆਪਣੇ ਿਵਵੇਕ ਅਨੁਸਾਰ ਸੋਿਧਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

C) ਫੀਸ ਅਤੇ ਹੋਰ ਖਰਚੇ 

ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੀਆਂ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਫੀਸ� ਅਤ ੇਖਰਿਚਆ ਂਦ ੇਵੇਰਿਵਆਂ ਲਈ, ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸਾਡੀ ਵੈ{ਬਸਾਈਟ > ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਭਾਗ ਵੇਖੋ। ਫੀਸ / ਖਰਚ ੇ

PNBHFL ਦ ੇ ਿਵਵੇਕ ਅਨੁਸਾਰ ਬਦਲ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਨੰੂ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਉਹ PNBHFL ਦੀ ਵ{ੈਬਸਾਈਟ, ਭਾਵ, 

www.pnbhousing.com ਦ ੇ"ਿਨਰਪੱਖ ਅਿਭਆਸ ਕੋਡ" ਭਾਗ ਦ ੇਅਧੀਨ ਅਪਡਟੇ ਕੀਤ ੇਗਏ ਖਰਿਚਆ ਂਦ ੇਨਵੀਨਤਮ ©ਿਡਊਲ, ਜ� ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਾਪਤ 

ਕਰਨ ਵੇਲੇ PNBHFL ਦ ੇ©ਾਖਾ ਦਫ਼ਤਰ ਦ ੇਗਾਹਕ ਨĄ ਿਟਸ ਬੋਰਡ 'ਤ ੇਵੇਖਣ।  
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ਰੋ©ਨੀ ਹਾਊਿਸੰਗ ਕਰਿਜ਼ਆਂ ਲਈ ਚਾਰਜ ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ� ਦੀ ਸਮ�-ਸਾਰਣੀ 

ਚਾਰਜ ਿਕਸਮ ਘਰ ਕਰਜ਼ਾ (INR) ਗੈਰ-ਘਰੇਲੂ ਕਰਜ਼ਾ (INR) 

ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਫੀਸ * Rs 3000/- + GST Rs 5000/- + GST 

ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਖਰਚੇ ਤ� Rs 2000/- ਨੰੂ Rs 5000/- + ਲਾਗੂ GST (ਲੋਨ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਰਕਮ ਸਲੈਬ 

'ਤੇ ਚਾਰਜ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਹੰੁਦਾ ਹੈ) 

ਤ� Rs 2000/- ਨੂੰ  Rs 5000/- + ਲਾਗੂ GST (ਲੋਨ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਰਕਮ 

ਸਲੈਬ 'ਤੇ ਚਾਰਜ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਹੰੁਦਾ ਹੈ) 

Legal/Technical Charges ਤ� Rs 3000/- ਨੰੂ Rs 5800/- + ਲਾਗੂ GST (ਲੋਨ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਰਕਮ 

ਸਲੈਬ 'ਤ ੇਚਾਰਜ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਹੁੰ ਦਾ ਹੈ) 
ਤ� Rs 3000/- ਨੰੂ Rs 5800/- + ਲਾਗੂ GST (ਲੋਨ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਰਕਮ 

ਸਲੈਬ 'ਤ ੇਚਾਰਜ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਹੁੰ ਦਾ ਹੈ) 

ਪ�ਬੰਧਕੀ ਖਰਚੇ (ਉਪਰੋਕਤ ਸਾਰੇ ©ਾਮਲ 

ਹਨ) 

Rs 5100/- or ਤੱਕ 2% + ਲਾਗੂ GST ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਦੀ ਰਕਮ 'ਤ,ੇ ਜੋ 
ਵੀ ਵੱਧ ਹੋਵੇ 

Rs 5100/- or ਤੱਕ 2% + ਲਾਗੂ 

GST ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਦੀ ਰਕਮ 'ਤੇ, ਜੋ ਵੀ ਵੱਧ ਹੋਵੇ 

ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਪੱਤਰ ਦੀ ਮੁੜ ਪ�ਮਾਿਣਕਤਾ Rs. 500/- ਜੇਕਰ ਪ�ਵਾਨਗੀ ਪੱਤਰ ਦੀ ਿਮਆਦ ਪੁੱ ਗਣ ਤ� ਬਾਅਦ 

ਦੁਬਾਰਾ ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ (45 ਿਦਨ� ਤ� ਵੱਧ ਨਹ�) 
Rs. 500/- ਜੇਕਰ ਪ�ਵਾਨਗੀ ਪੱਤਰ ਦੀ ਿਮਆਦ ਪੁੱਗਣ ਤ� ਬਾਅਦ ਦੁਬਾਰਾ 
ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ (45 ਿਦਨ� ਤ� ਵੱਧ ਨਹ�) 

ਕਰਜ਼ ੇਦਾ ਅੰ©ਕ ਜ� ਪੂਰਾ ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ 

(ਫਲੋਿਟੰਗ ਿਵਆਜ ਦਰ 'ਤ)ੇ ** 

 
ਕੋਈ ਨਹ� 

31 ਦਸੰਬਰ 2025 ਤੱਕ ਿਦੱਤ ੇਗਏ ਕਰਿਜ਼ਆਂ ਲਈ 

a. 3% - ਮੂਲ ਅਦਾਇਗੀ + GST - ਜੇਕਰ ਕਰਜ਼ਾ ਵਪਾਰਕ ਉਦ©ੇ 

ਲਈ ਿਲਆ ਿਗਆ ਹੈ* 
 

1 ਜਨਵਰੀ 2026 ਨੂੰ  ਜ� ਇਸ ਤ� ਬਾਅਦ ਿਦੱਤ ੇਗਏ ਕਰਿਜ਼ਆਂ ਲਈ 
a. NIL - ਸੂਖਮ ਅਤੇ ਛੋਟ ੇ�ਦਮ� (MSE) ਅਤ ੇਿਵਅਕਤੀਆਂ ਲਈ 
b. ਵਪਾਰਕ ਉਦ©ੇ ਲਈ ਲਏ ਗਏ ਦਰਿਮਆਨĂ  �ਦਮ� ਨੂੰ  ਕਰਜ਼ੇ 

ਲਈ 3% - ਮੂਲ ਅਦਾਇਗੀ + GST। 

*ਵਪਾਰਕ/ਗੈਰ-ਿਰਹਾਇ©ੀ ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਖਰੀਦ ਲਈ ਲਏ ਗਏ 

ਕਰਜ਼ ੇਨੰੂ ਵਪਾਰਕ ਕਰਜ਼ਾ ਮੰਿਨਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ 

ਕਰਜ਼ ੇਦਾ ਅੰ©ਕ ਜ� ਪੂਰਾ ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ (ਸਿਥਰ 

ਿਵਆਜ ਦਰ 'ਤ)ੇ ** 
a. ਕੋਈ ਨਹ� - ਜੇਕਰ ਜਾਇਦਾਦ ਿਵਅਕਤੀ ਦੇ ਨਾਮ 'ਤ ੇਹੈ ਅਤ ੇ

ਭੁਗਤਾਨ ਆਪਣੇ ਸਰੋਤ� ਤ� ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ; 

b. ਜੇਕਰ ਜਾਇਦਾਦ ਿਵਅਕਤੀ ਦ ੇਨਾਮ 'ਤ ੇਹੈ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਤੀਜੀ 
ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ/ਤ� ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਤ� ਚਾਰਜ 3% ਿਪ�ੰ ਸੀਪਲ ਪ�ੀਪੇਡ 

ਦਾ + GST ਲਾਗੂ ਹੋਵੇਗਾ; 

 
 

3% - ਿਪ�ੰ ਸੀਪਲ ਪ�ੀ-ਪੇਡ ਦਾ + GST 

ਸੰਗ�ਿਹ ਫਾਲੋਅੱਪ 

ਖਰਚੇ 
Rs 750/- + GST 

ਓਵਰਿਡਊ ਖਰਚੇ 24% p.a ਦੇਰੀ ਨਾਲ ਕੀਤੀ ਗਈ ਿਮਆਦ ਲਈ ਅਦਾਇਗੀ ਨਾ ਕੀਤੀ ਗਈ EMI 'ਤੇ 

ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਰਕਵਰੀ ਫੀਸ ਅਸਲ ਅਸਲ 

ਖਾਤੇ ਦਾ ਿਬਆਨ a. ਸਟੇਟਮ�ਟ ਦੀ ਸਾਫਟ ਕਾਪੀ ਵੈ{ਬ/ਮੋਬਾਈਲ ਪੋਰਟਲ ਤ� ਮੁਫ਼ਤ ਡਾਊਨਲੋਡ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

b. Rs 500/- + GST ਜੇਕਰ ਐਡਹਾਕ ਬੇਨਤੀ ©ਾਖਾ/ਈ-ਮੇਲ 'ਤੇ ਪ�ਾਪਤ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਤ� ਖਰਚਾ ਿਲਆ ਜਾਵੇਗਾ। 

ਮੁੜਭੁਗਤਾਨ ©ਿਡਊਲ ਫੀਸ a. ਮੁੜ-ਭੁਗਤਾਨ ©ਿਡਊਲ ਦੀ ਸਾਫਟ ਕਾਪੀ ਵੈ{ਬ/ਮੋਬਾਈਲ ਪੋਰਟਲ ਤ� ਮੁਫ਼ਤ ਡਾਊਨਲੋਡ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।; 

b. Rs 500/- + GST ਜੇਕਰ ਐਡਹਾਕ ਬੇਨਤੀ ©ਾਖਾ/ਈ-ਮੇਲ 'ਤ ੇਪ�ਾਪਤ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਤ� ਖਰਚਾ ਿਲਆ ਜਾਵੇਗਾ।; 

ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦੀ ਸੂਚੀ ਫੀਸ a. ਨੀਲ, ਜੇਕਰ ©ੁਰੂਆਤੀ ਸਮ� ਦ ੇਅੰਦਰ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇ 6 ਮਹੀਿਨਆਂ ਦੇ 1st ਵੰਡ; 

b. ਤ� ਬਾਅਦ 6 ਮਹੀਿਨਆਂ ਤ� 1st ਵੰਡ - Rs.500/- +GST, ਜੇਕਰ ਬੇਨਤੀ ©ਾਖਾ/ਈ-ਮੇਲ 'ਤੇ ਪ�ਾਪਤ ਹੁੰਦੀ ਹੈ; 

ਮੌਜੂਦਾ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ ਲਈ ਅਸਥਾਈ ਿਵਆਜ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ (ਆਮਦਨ 

ਟੈਕਸ ਲਈ) 

a) 2 ਆਰਜ਼ੀ & 1 ਅੰਿਤਮ ਿਵਆਜ ਹਰ ਸਾਲ ਈ-ਮੇਲ ਰਾਹ� ਭੇਿਜਆ ਜਾਵੇਗਾ, ਮੁਫ਼ਤ।; 

b) ਇਸ ਤ� ਵੱਧ ਪ�ਾਪਤ ਹੋਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਬੇਨਤੀ ਦਾ ਖਰਚਾ ਇਸ 'ਤੇ ਿਲਆ ਜਾਵੇਗਾ Rs 500/- + GST ਪ�ਤੀ ਉਦਾਹਰਣ; 

c) ਵੈ{ਬਸਾਈਟ / ਪੋਰਟਲ / IVR ਤ� ਸਵੈ-ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰਨ ਲਈ ਕੋਈ ਖਰਚਾ ਨਹ�; 

ਿਪਛਲੇ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ ਲਈ ਅੰਿਤਮ ਿਵਆਜ ਭੁਗਤਾਨ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ 

(ਆਮਦਨ ਟੈਕਸ ਲਈ) 
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ਰੋ©ਨੀ ਹਾਊਿਸੰਗ ਕਰਿਜ਼ਆ ਂਲਈ ਚਾਰਜ ਅਤ ੇਲਾਗੂ ਟੈਕਸ� ਦੀ ਸਮ�-ਸਾਰਣੀ 

ਚਾਰਜ ਿਕਸਮ ਘਰ ਕਰਜ਼ਾ (INR) ਗੈਰ-ਘਰੇਲ ੂਕਰਜ਼ਾ (INR) 
ਜਾਇਦਾਦ ਦ ੇਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦੀ ਕਾਪੀ Rs 500/- + GST, ਜੇਕਰ ਈ-ਮੇਲ ਰਾਹ� ਪ�ਾਪਤ ਹੋਇਆ ਹੋਵ;ੇ 

Rs 25/- + GST, ਪ�ਤੀ ਪੰਨਾ, ਜੇਕਰ ਭੌਿਤਕ ਕਾਪੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇ 

ਮੁੜਭੁਗਤਾਨ ਿਨਰਦੇ©� ਦੀ ਅਦਲਾ-ਬਦਲੀ ਮੁਫ਼ਤ, ਜੇਕਰ PDC ਮੋਡ ਤ� NACH ਮੋਡ ਿਵੱਚ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ; 

ਮੁਫ਼ਤ, ਜੇਕਰ NACH ਮੋਡ ਤ� E-NACH ਵੱਲ ਵਧ ਰਹੇ ਹੋ; 

Rs 750/- + GST, ਜੇਕਰ ਭੌਿਤਕ ਮੋਡ - PDC/NACH; 

ROI ਤਬਦੀਲੀ - ਫਲੋਿਟੰਗ 'ਤ ੇਸਿਥਰ ਅੰ©ਕ ਤੌਰ 'ਤ ੇਵੰਿਡਆ ਿਗਆ ਕਰਜ਼ਾ - POS ਦਾ 3% ਅਤ ੇਨਾ-ਵੰਡੀ ਗਈ ਰਕਮ + GST 

ਪੂਰਾ ਵੰਿਡਆ ਿਗਆ ਕਰਜ਼ਾ - POS ਦਾ 3% + GST 

ROI ਤਬਦੀਲੀ - ਫਲੋਿਟੰਗ ਤ� ਫਲੋਿਟੰਗ (ਦਰ ਿਵੱਚ 

ਕਮੀ) 
ਅੰ©ਕ ਤੌਰ 'ਤ ੇਵੰਿਡਆ ਿਗਆ ਕਰਜ਼ਾ - POS ਦਾ 0.5% ਅਤੇ ਨਾ-

ਵੰਡੀ ਗਈ ਰਕਮ + GST  

ਪੂਰਾ ਵੰਿਡਆ ਿਗਆ ਕਰਜ਼ਾ - POS ਦਾ 0.5% + GST  

ਅੰ©ਕ ਤੌਰ 'ਤ ੇਵੰਿਡਆ ਿਗਆ ਕਰਜ਼ਾ - POS ਦਾ 1% ਅਤ ੇਨਾ-

ਵੰਡੀ ਗਈ ਰਕਮ + GST  

ਪੂਰਾ ਵੰਿਡਆ ਿਗਆ ਕਰਜ਼ਾ - POS ਦਾ 1% + GST  

ROI ਤਬਦੀਲੀ - ਸਿਥਰ/ਫਲੋਿਟੰਗ ਤ� ਸਿਥਰ ਅੰ©ਕ ਤੌਰ 'ਤ ੇਵੰਿਡਆ ਿਗਆ ਕਰਜ਼ਾ - POS ਦਾ 3% ਅਤ ੇਨਾ-ਵੰਡੀ ਗਈ ਰਕਮ + GST 

ਪੂਰਾ ਵੰਿਡਆ ਿਗਆ ਕਰਜ਼ਾ - POS ਦਾ 3% + GST 

ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ 'ਤੇ ਅਸਲ ਜਾਇਦਾਦ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਪ�ਾਪਤ 

ਕਰਨਾ 
Rs 500/- + GST 

ਕਰਜ਼ਾ ਬੰਦ ਹੋਣ 'ਤੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਲਈ ਖਰਚੇ ਨੀਲ - ਕਰਜ਼ਾ ਬੰਦ ਹੋਣ ਦੇ 30 ਕਾਰਜਕਾਰੀ ਿਦਨ� ਬਾਅਦ ਿਡਲੀਵਰੀ ਲਈ; 

15 ਕੰਮਕਾਜੀ ਿਦਨ� ਦ ੇਿਵਚਕਾਰ ਜਲਦੀ ਿਡਲੀਵਰੀ (ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ 'ਤ)ੇ - Rs 750/- + GST; 

ਜਨਵਰੀ ਤ� ਬਾਅਦ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਕਰਿਜ਼ਆ ਂ ਲਈ 

CERSAI ਦ ੇ ਿਨਯਮ� ਅਨੁਸਾਰ CERSAI 

ਫੀਸ� 31, 2016 

 
Rs 100/- + GST 

ਐਮਓਡੀਟੀ/ਚਾਰਜ-ਿਸਰਜਣ/ਰੱਦ ਕਰਨ ਦੀ ਰਿਜਸਟ�ੇ©ਨ 
Rs 250/- + GST 

ਕਰਜ਼ੇ ਦੀ ਸਿਥਤੀ/ਸੁਰੱਿਖਆ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ 

ਦਸਤਾਵਜ਼ੇ ਜਮ�ਾ ਨਾ ਕਰਵਾਉਣਾ 
Rs 1,000/- p.m. 

ROC ਚਾਰਜ ਬਣਾਉਣਾ/ਰੱਦ ਕਰਨਾ NA Rs 500 + GST 

ਟਾਈਟਲ ਖੋਜ ਫੀਸ ਅਸਲ ਅਨੁਸਾਰ ਅਸਲ ਅਨੁਸਾਰ 

ਫਰ�ਿਕੰਗ / ਸਟ�ਪ ਪੇਪਰ ਖਰਚੇ ਅਸਲ ਅਨੁਸਾਰ 

ਿਡਮ�ਡ ਡਰਾਫਟ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੀਆਂ ਫੀਸ� 0.40% ਡੀਡੀ ਰਕਮ ਦਾ (ਘੱਟ-ੋਘੱਟ Rs. 50, ਵੱਧ ਤ� ਵੱਧ Rs. 15000) ਜੋ ਵੀ ਘੱਟ ਹੋਵੇ 

ਬਾਅਦ ਦ ੇਤਕਨੀਕੀ ਦੌਰੇ Rs 500/- + GST ਤ� ਲਾਗੂ 3rd 

ਉਸਾਰੀ ਦੇ ਮਾਮਿਲਆਂ ਿਵੱਚ ਹਰੇਕ ਿਰਲੀਜ਼ ਤ� ਪਿਹਲ� ਕੀਤਾ ਿਗਆ 

ਿਨਰੀਖਣ 

Rs 500/- + GST ਤ� ਲਾਗੂ 3rd 

ਉਸਾਰੀ ਦੇ ਮਾਮਿਲਆਂ ਿਵੱਚ ਹਰੇਕ ਿਰਲੀਜ਼ ਤ� ਪਿਹਲ� ਕੀਤਾ ਿਗਆ 

ਿਨਰੀਖਣ 

ਟਾਈਟਲ ਖੋਜ ਫੀਸ- ਬੀਟੀ ਰੀਸੇਲ ਕੇਸ Rs 500/- + GST ਲਾਗੂ Rs 500/- + GST ਲਾਗੂ 

ਵਪਾਰ ਪੱਤਰ ਪ�ੇਰਕ ਰਾਹ� ਸੰਗ�ਿਹ 
Rs 75/- ਪ�ਤੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ Rs 75/- ਪ�ਤੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ 

ਵੰਡ ਰੱਦ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਮੁੜ ਜਾਰੀ ਕਰਨਾ Rs 1000/- + GST ਜੇਕਰ ਬੇਨਤੀ ਇਸ ਦੇ ਅੰਦਰ ਪ�ਾਪਤ ਹੰੁਦੀ 
ਹੈ ਤ� ਲਾਗ ੂਹੰੁਦਾ ਹੈ 15 ਿਦਨ; Rs 1000/- + GST ਜੇਕਰ 

ਬੇਨਤੀ ਪ�ਾਪਤ ਹੋਈ ਪੋਸਟ 'ਤ ੇਲਾਗੂ 15 ਿਦਨ + PEMI ਰੱਦ ਕਰਨ 

ਦੀ ਿਮਆਦ ਤੱਕ 

Rs 1000/- + ਜੇਕਰ ਬੇਨਤੀ ਇਸ ਦੇ ਅੰਦਰ ਪ�ਾਪਤ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਤ� 
ਲਾਗ ੂਹੰੁਦਾ ਹੈ 15 ਿਦਨ; Rs 1000/- + GST ਜੇਕਰ ਬੇਨਤੀ ਪ�ਾਪਤ 

ਹੋਈ ਪੋਸਟ 'ਤੇ ਲਾਗ ੂ15 ਿਦਨ + PEMI ਰੱਦ ਕਰਨ ਦੀ ਿਮਆਦ ਤੱਕ 

*1) ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਫੀਸ ਹੈ INR 3,000 + ਲਾਗ ੂਟੈਕਸ. ਲੋਨ ਦੀ ਅਰਜ਼ੀ ਿਦੰਦ ੇਸਮ� ਪੂਰੀ ਫੀਸ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਪਵੇਗਾ। ਜੇਕਰ ਲੋਨ ਦੀ ਅਰਜ਼ੀ ਮਨਜ਼ੂਰ ਨਹ� ਹੰੁਦੀ ਹੈ, ਤ� ਪੀਐਨਬੀ 

ਹਾਊਿਸੰਗ ਫਾਈਨĆ ਸ ਿਲਮਿਟਡ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਫੀਸ ਆਪਣੇ ਕੋਲ ਰੱਖੇਗੀ।. 

**2) ਕਰਜ਼ੇ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਦੇ ਿਹੱਸੇ ਵਜ� ਿਵਚਾਰੇ ਜਾਣ ਅਤ ੇਲਾਗੂ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ, 

a) ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਰਕਮ ਮੌਜੂਦਾ EMI ਦਾ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ 5 ਗਣੁਾ ਹੋਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 

b) ਇੱਕ ਿਵੱਤੀ ਸਾਲ ਿਵੱਚ ਬਕਾਇਆ ਮੂਲ ਰਾ©ੀ ਦਾ ਵੱਧ ਤ� ਵੱਧ 25% ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ 

c) 5 ਲੱਖ ਤ� ਵੱਧ ਦੀ ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ, PNB ਹਾਊਿਸੰਗ ©ਾਖਾ ਨੰੂ 30 ਿਦਨ ਪਿਹਲ� ਸੂਿਚਤ ਕਰਨਾ ਹੋਵੇਗਾ। 

3)   " ਿਰਹਾਇ©ੀ ਪਲਾਟ ਲੋਨ " ਮੰਿਨਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ " ਗੈਰ-ਘਰ ਕਰਜ਼ਾ " ਜੇਕਰ ਯੂਿਨਟ ਰੈਗੂਲੇਟਰ ਦ ੇਿਨਯਮ� ਅਨੁਸਾਰ ਨਹ� ਬਣਾਇਆ ਿਗਆ ਹੈ 3 ਸਾਲ. ਇਸ ਤ� ਬਾਅਦ, ਲਾਗੂ ਖਰਚੇ ਅਤੇ ROI 

ਤਬਦੀਲੀ ਲਾਗੂ ਹੋਵੇਗੀ। 

4) ਕਰਜ਼ਾ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਮੁੜ-ਿਨਰਧਾਰਨ ਦਾ ਪ�ਭਾਵ, i.e., ਅੰ©ਕ ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਜ� ਿਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਪਿਰਵਰਤਨ, ਆਪਸੀ ਸਿਹਮਤੀ ਵਾਲੇ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ©ਰਤ� ਦ ੇਅਨੁਸਾਰ ਅਗਲੀ ਿਕ©ਤ 

ਚੱਕਰ ਿਵੱਚ ਿਦੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।. 

5) ਗਾਹਕ� ਨੂੰ  ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਸੇਵਾਵ� ਲਈ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਨੂੰ  ਕੋਈ ਭੁਗਤਾਨ ਨਾ ਕਰਨ।. 

6) ਅੰ©ਕ/ਪੂਰੀ ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਬੇਨਤੀਆਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤ� ©ੱੁਕਰਵਾਰ ਤੱਕ, ਿਵਚਕਾਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ 02nd ਨੰੂ 20th ਮਹੀਨĂ  ਦਾ (ਦੋਵ� ਿਦਨ ©ਾਮਲ ਹਨ). ਗਾਹਕ� ਨੰੂ 

ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਅੰ©ਕ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਆਪਣੀਆਂ ਯੋਜਨਾਵ� ਨੰੂ ਤਿਹ ਕਰਨ। (ਜ ੇਕੋਈ ਹੈ) ਇਸ ਅਨੁਸਾਰ. 
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ਜਮ�� ਰਾ©ੀਆਂ ਲਈ ਖਰਿਚਆਂ ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਟੈਕਸ� ਦੀ ਸਮ�-ਸਾਰਣੀ 

ਵੇਰਵੇ ਿਵਅਕਤੀ ਦੁਆਰਾ ਜਮ�� ਰਕਮ ਗੈਰ-ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਦੁਆਰਾ ਜਮ�� ਕਰੋ 
ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਲਾਕ-ਇਨ ਿਮਆਦ 3 ਮਹੀਨĂ  3 ਮਹੀਿਨਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ-ਅੰਦਰ ਪਿਹਲ� ਤ� ਪੱਿਕਆ 

ਹੋਇਆ ਪੈਸਾ ਕਢਵਾਉਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਹ� ਹੈ। 

3 ਮਹੀਿਨਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ-ਅੰਦਰ ਪਿਹਲ� ਤ� ਪੱਿਕਆ 

ਹੋਇਆ ਪੈਸਾ ਕਢਵਾਉਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਹ� ਹੈ। 

3 ਮਹੀਿਨਆਂ ਬਾਅਦ ਪਰ 6 ਮਹੀਿਨਆਂ ਤ� ਪਿਹਲ� ਪਿਹਲ� 

ਤ� ਪਿਰਪੱਕ ਕਢਵਾਉਣਾ 

ਿਜਸ ਸਮ� ਲਈ ਜਮ�� ਰਕਮ ਚੱਲੀ ਹੈ, ਉਸ ਸਮ� ਲਈ 4% 

ਸਾਲਾਨਾ ਿਵਆਜ ਦੇਣਾ ਪਵੇਗਾ। 

 
ਕੋਈ ਿਵਆਜ ਨਹ� ਦੇਣਾ ਪਵੇਗਾ। 

ਨĄ ਟ: ਉਪਰੋਕਤ ਫੀਸ�/ਖਰਚੇ ਕੰਪਨੀ ਦ ੇਿਵਵੇਕ ਅਨੁਸਾਰ ਬਦਲ ਸਕਦੇ ਹਨ। 

 

ਬੇਦਾਅਵਾ: ਅਸ� ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਿਵੱਚ ਸਹੀ ਅਤੇ ਨਵੀਨਤਮ ਜਾਣਕਾਰੀ ©ਾਮਲ ਕਰਨ ਲਈ ਵਾਜਬ ਯਤਨ ਕੀਤ ੇਹਨ। ਹੋਰ ਵੇਰਿਵਆਂ ਲਈ ਤੁਸ� ਸਾਡੀ ਵੈ{ਬਸਾਈਟ www.pnbhousing.com ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਦੇ 

ਸਕਦੇ ਹੋ। ਸਮੱਗਰੀ ਦ ੇਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਕੋਈ ਵੀ ਿਸੱਧੀ ਜ� ਅਿਸੱਧੀ ਦੇਣਦਾਰੀ, ਜ� ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਿਵੱਚ ਿਕਸੇ ਵੀ ਭੱੁਲ ਨੂੰ  ਸਪੱ©ਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਬਾਹਰ ਰੱਿਖਆ ਿਗਆ ਹੈ। 

 

D) ਰੱਦ ਕਰਨਾ 

ਇਸ ਿਵੱਚ ©ਾਮਲ ਿਕਸੇ ਵੀ ਚੀਜ਼ ਦੇ ਬਾਵਜੂਦ, PNBHFL ਕੋਲ ਕਰਜ਼ੇ ਦੇ ਨਾ-ਖਰੀਦੇ/ਨਾ-ਉਪਲਬਧ/ਨਾ-ਵਰਤੇ ਿਹੱਸੇ ਨੰੂ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮ�, ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਨੰੂ 

ਿਬਨ� ਿਕਸੇ ਪੂਰਵ ਸੂਚਨਾ ਦੇ, ਿਕਸੇ ਵੀ ਕਾਰਨ ਕਰਕੇ ਰੱਦ/ਸੋਧਣ ਦਾ ਿਬਨ� ©ਰਤ ਅਿਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਇਸਨੰੂ ਗੈਰ-ਕਾਰਗੁਜ਼ਾਰੀ ਵਾਲੀ ਸੰਪਤੀ ਵਜ� 

ਵਰਗੀਿਕ�ਤ ਕਰਨ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਿਵੱਚ ਜ� ਵੰਡ ਪੱਤਰ ਅਤੇ ਕਰਜ਼ਾ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦੀਆਂ ©ਰਤ� ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਨਾ ਕਰਨ ਦੇ ਕਾਰਨ ©ਾਮਲ ਹੈ। ਅਿਜਹੀ ਰੱਦ ਕਰਨ 

ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ, ਕਰਜ਼ਾ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦੇ ਸਾਰੇ ਉਪਬੰਧ ਕਰਜ਼ੇ ਦੇ ਪਿਹਲ� ਤ� ਹੀ ਕੱਢੇ ਗਏ ਅਤੇ ਬਕਾਇਆ ਿਹੱਸੇ ਲਈ ਪ�ਭਾਵੀ ਅਤੇ ਵੈਧ ਰਿਹਣਗੇ, ਅਤੇ 

ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ� ਨੰੂ ਸਹੀ ਅਤੇ ਸਮ� ਿਸਰ ਵਾਪਸ ਕਰਨਗੇ।. 

E) ਕਰਜ਼ੇ ਲਈ ਸੁਰੱਿਖਆ 

i. ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਵੱਤ ਿਦੱਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਜਾਇਦਾਦ 'ਤ ੇਸੁਰੱਿਖਆ ਿਹੱਤ ਅਤੇ/ਜ� PNBHFL ਦਆੁਰਾ ਲੋੜ�ਦੀ ਕੋਈ ਹੋਰ 

ਜਮ�ਦਰੂ/ਅੰਤਿਰਮ ਸੁਰੱਿਖਆ ਹੋਵੇਗੀ। ਸੁਰੱਿਖਆ ਿਵੱਚ, ਹੋਰ ਗੱਲ� ਦ ੇਨਾਲ, ਗਾਰੰਟੀ, ਿਗਰਵੀਨਾਮਾ, ਿਗਰਵੀਨਾਮਾ ਅਤ ੇPNBHFL ਦਆੁਰਾ 

ਢਕੁਵ� ਸਮਝੀ ਗਈ ਸੁਰੱਿਖਆ ਦਾ ਕੋਈ ਹੋਰ ਰੂਪ ©ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।. 

ii. ਇਹ ਕਰਜ਼ਾ PNBHFL ਦ ੇਹੱਕ ਿਵੱਚ ਪਿਹਲੇ ਅਤ ੇਿਵ©ੇ© ਚਾਰਜ ਦਆੁਰਾ ਜਮ�ਦਰੂ ਸੁਰੱਿਖਆ ਵਜ� ਪੇ© ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਇਦਾਦ (ਿਜਸਦੇ 

ਵੇਰਵੇ ਕਰਜ਼ ੇਦ ੇਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਿਵੱਚ ਦੱਸੇ ਗਏ ਹਨ) 'ਤ ੇਸੁਰੱਿਖਅਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ, ਿਜਸਦਾ ਇੱਕ ਸਪ©ਟ, ਮਾਰਕੀਟਯੋਗ ਅਤ ੇਿਬਨ� ਬੋਝ 

ਵਾਲਾ ਿਸਰਲੇਖ ਹੋਵੇਗਾ। ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ PNBHFL ਦਆੁਰਾ ਲੋੜ�ਦ ੇਟਾਈਟਲ ਡੀਡ, ਦਸਤਾਵੇਜ਼, ਿਰਪੋਰਟ� ਦੀ ਅਿਜਹੀ ਅਸਲੀ/ਕਾਪੀ 

ਪੇ© ਕਰਨਗੇ। ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਉਕਤ ਸੁਰੱਿਖਆ ਦੀ ਿਸਰਜਣਾ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ ਸਾਰੇ ਖਰਚੇ ਸਿਹਣ ਕਰਨਗੇ ਅਤ ੇਇਸਦੀ ਸੰਪੂਰਨਤਾ 

ਲਈ ਲੋੜ�ਦ ੇਸਾਰੇ ਕਦਮ ਚੁੱ ਕਣਗੇ, ਿਜਵ� ਿਕ PNBHFL ਦਆੁਰਾ ਲੋੜ�ਦੇ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਸੁਰੱਿਖਆ ਵਜ� ਪੇ© ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ 

ਉਸਾਰੀ ਦੀ ਯੋਜਨਾ ਨੰੂ ਸਮਰੱਥ ਅਿਧਕਾਰੀ ਦਆੁਰਾ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਿਦੱਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਅਤੇ ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਮੁਦਰਾ ਦਰੌਾਨ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮ� ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ 

ਜ� ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ ਦਆੁਰਾ ਇਸਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਨਹ� ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 

iii. ਕਰਜ਼ਦਾਰ/ਸੁਰੱਿਖਆ ਪ�ਦਾਤਾ ਕਰਜ਼ ੇਦ ੇਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦ ੇਤਿਹਤ ਬਣਾਏ ਗਏ ਖਰਿਚਆਂ ਨੂੰ  ਕੰਪਨੀ ਐਕਟ, 2013 (ਜੇਕਰ ਲੋੜ ਹੋਵੇ) ਅਤੇ 

ਇਸਦੇ ਅਧੀਨ ਬਣਾਏ ਗਏ ਿਨਯਮ�, CERSAI ਜ� ਲਾਗ ੂ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਿਕਸ ੇ ਹੋਰ ਕਾਨੰੂਨ ਦ ੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਿਨਰਧਾਰਤ ਸਮ� ਦ ੇ ਅੰਦਰ, 

ਰਿਜਸਟਰਾਰ ਆਫ਼ ਕੰਪਨੀਆਂ ਕੋਲ ਰਿਜਸਟਰ ਕਰਵਾਉਣਗੇ ਅਤ ੇPNBHFL ਨੰੂ ਰਿਜਸਟ�ੇ©ਨ ਦਾ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ ਦਣੇਗੇ। 

iv. ਕਰਜ਼ਦਾਰ/ਸੁਰੱਿਖਆ ਪ�ਦਾਤਾ, ਜੇਕਰ ਲੋੜ ਹੋਵੇ, ਤ� PNBHFL ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰਯੋਗ ਕਰਜ਼ ੇਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਕਰਨ ਲਈ ਵਾਧੂ ਸੁਰੱਿਖਆ ਪ�ਦਾਨ 

ਕਰਨਗੇ ਜ ੋਿਕ ਕਰਜ਼ਾ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦ ੇਅਧੀਨ ਜ� PNBHFL ਦਆੁਰਾ ਉਹਨ� ਦ ੇਆਪਣੇ ਿਵਵੇਕ ਅਨੁਸਾਰ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਸੁਰੱਿਖਆ ਕਵਰ 

ਤੱਕ ਸਪੱ©ਟ, ਮਾਰਕੀਟਯੋਗ, ਬੋਝ ਰਿਹਤ ਅਤੇ ਗੈਰ-ਖੇਤੀਬਾੜੀ ਜਾਇਦਾਦ ਹੋਵੇਗੀ। 

v. ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਇਸ ਗੱਲ ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਪੁ©ਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਜੇਕਰ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਬਣਾਈ ਜਾਣ ਵਾਲੀ 

ਸੁਰੱਿਖਆ, ਅਿਧਕਾਰ ਅਤੇ ਮਾਲਕੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਖ਼ਤਰੇ ਿਵੱਚ ਪੈ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਜ� ਖ਼ਤਰੇ ਿਵੱਚ ਪੈ ਜ�ਦੀ ਹੈ, ਤ� ਇਸਦਾ ਨਤੀਜਾ 

ਜਾਇਦਾਦ �ਤ ੇਿਗਰਵੀਨਾਮੇ ਦਆੁਰਾ ਚਾਰਜ ਦੀ ਸਵੈਚਿਲਤ ਿਰਹਾਈ ਨਹ� ਹੋਵੇਗਾ। ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਸਿਹਮਤ ਹੁੰ ਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦਾ ਹੈ 

ਿਕ ਅਿਜਹੀ ਿਕਸ ੇਵੀ ਘਟਨਾ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ (ਿਜਵ� ਿਕ �ਪਰ ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਹੈ), ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਕਰਜ਼ਾ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਇਦਾਦ 

ਦ ੇਬਰਾਬਰ ਮੱੁਲ ਦੀ ਬਦਲੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਪ�ਦਾਨ ਕਰੇਗਾ।
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F) ਜਾਇਦਾਦ/ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ (ਕਰਜ਼ਦਾਰ�) ਦਾ ਬੀਮਾ 

ਇਹ ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆ)ਂ ਦੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਹੋਵੇਗੀ ਿਕ ਉਹ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਿਕ ਸੁਰੱਿਖਆ ਵਜ� ਪੇ© ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਇਦਾਦ ਅੱਗ, ਹੜ�, ਭੂਚਾਲ ਅਤ ੇਹੋਰ 

ਖਤਿਰਆ ਂਤ� PNBHFL ਦਆੁਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਰਕਮ ਲਈ, ਇਸ ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਿਮਆਦ ਦਰੌਾਨ, PNBHFL ਦਆੁਰਾ ਇਕੱਲੇ ਲਾਭਪਾਤਰੀ ਵਜ�, ਸਹੀ ਢੰਗ 

ਨਾਲ ਬੀਮਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। ਇਸਦਾ ਸਬੂਤ PNBHFL ਨੰੂ ਹਰ ਸਾਲ ਅਤ/ੇਜ� ਜਦ� ਵੀ PNBHFL ਦਆੁਰਾ ਮੰਿਗਆ ਜਾਵੇਗਾ, ਿਦੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਉਕਤ 

ਉਦੇ© ਲਈ PNBHFL ਦੁਆਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਰਕਮ ਦ ੇਬਾਵਜੂਦ, ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਢਕੁਵ� ਰਕਮ ਲਈ ਬੀਮਾ ਕਰਨ ਲਈ ਪੂਰੀ ਤਰ�� 

ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਰਿਹਣਗੇ।. 

ਦਾਅਵੇ ਅਤੇ ਕਵਰੇਜ ਸਮੇਤ ਿਨਯਮ ਅਤ ੇ©ਰਤ� ਅਿਜਹੀ ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ ਦ ੇਜਾਰੀਕਰਤਾ ਦਆੁਰਾ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣਗੀਆ।ਂ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕ ੇ

ਿਧਆਨ ਿਦਓ ਿਕ ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ ਦ ੇਤਿਹਤ PNBHFL ਦੀ ਭੂਿਮਕਾ ਇੱਕ ਸੁਿਵਧਾਕਰਤਾ ਦੀ ਹੋਵੇਗੀ ਅਤੇ ਪਾਿਲਸੀ ਦ ੇਤਿਹਤ ਭਿਵੱਖ ਦ ੇਿਕਸੇ ਵੀ ਦਾਅਵ ੇ

ਨੰੂ ਕਵਰ ਕਰਨ ਅਤ ੇਿਨਪਟਾਉਣ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਿਸਰਫ਼ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਕੋਲ ਹੋਵੇਗਾ। ਬੀਮਾ ਬੇਨਤੀ ਦਾ ਿਵ©ਾ ਹੈ। 

G) ਕਰਜ਼ੇ ਦੀ ਵੰਡ ਲਈ ©ਰਤ� 

ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਵੰਡ ਲਈ ©ਰਤ� ਦਾ ਿਜ਼ਕਰ ਕਰਜ਼ ੇਦ ੇਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਿਵੱਚ ਿਵਸਥਾਰ ਿਵੱਚ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ, ਹਾਲ�ਿਕ, ਕੁਝ ਪ�ਮੱੁਖ ਅਤ ੇਪ�ਮੱੁਖ ©ਰਤ� ਹੇਠ� 

ਿਦੱਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ: 

i. PNBHFL ਦਆੁਰਾ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਪੱਤਰ / ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਲੋਨ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਿਵੱਚ ਦੱਸੇ ਗਏ ਸਾਰੇ ਸੰਬੰਿਧਤ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਨੂੰ  ਜਮ�� ਕਰਵਾਉਣਾ; 

ii. ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਕਾਨੂੰ ਨੀ ਅਤ ੇਤਕਨੀਕੀ ਮੁਲ�ਕਣ; 

iii. ਕਰਜ਼ਦਾਰ (ਕਰਤਾਵ�) ਦਆੁਰਾ ਆਪਣੇ ਯੋਗਦਾਨ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ (ਕਰਜ਼ੇ ਦੀ ਰਕਮ ਨੂੰ  ਘਟਾ ਕੇ ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਕੱੁਲ ਕੀਮਤ), ਿਜਵ� ਿਕ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਪੱਤਰ ਿਵੱਚ ਦਰਸਾਇਆ 

ਿਗਆ ਹੈ; 

iv. ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਢਕੁਵ� ਵਰਤ� ਦਾ ਸਬੂਤ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਾ (ਬਾਅਦ ਿਵੱਚ ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਵੰਡ ਦ ੇਮਾਮਲੇ ਿਵੱਚ); 

v. ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਵੱਲ� ਿਨਯਿਮਤ ਤਰੌ 'ਤ ੇPNBHFL ਨੂੰ  ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਦਾ ਵਾਅਦਾ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਉਸਾਰੀ ਿਵੱਚ ਪ�ਗਤੀ/ਦਰੇੀ, ਜਾਇਦਾਦ ਨੂੰ  ਕੋਈ ਵੱਡਾ 

ਨਕੁਸਾਨ, ਰੁਜ਼ਗਾਰ/ਸੰਪਰਕ ਵੇਰਿਵਆਂ ਿਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ, ਜਾਇਦਾਦ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਟੈਕਸ� ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਾ ਕਰਨਾ, ਆਿਦ ©ਾਮਲ ਹਨ; 

vi. ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਉਸਾਰੀ ਮਨਜ਼ੂਰ©ੁਦਾ ਯੋਜਨਾਵ� ਅਨੁਸਾਰ ਕੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਹੈ; 

vii. ਕਰਜ਼ਦਾਰ (ਕਰਤਾਵ�) ਨĂ  ਆਪਣ ੇਆਪ ਨੂੰ  ਸੰਤ©ੁਟ ਕਰ ਿਲਆ ਹ ੈਿਕ ਪ�ੋਜੈਕਟ (ਿਜੱਥ ੇਜਾਇਦਾਦ ਸਿਥਤ ਹੈ) ਲਈ ਲੋੜ�ਦੀਆਂ ਪ�ਵਾਨਗੀਆ ਂਿਡਵੈਲਪਰ ਦਆੁਰਾ ਪ�ਾਪਤ 

ਕਰ ਲਈਆਂ ਗਈਆ ਂਹਨ; 

viii. ਜਾਇਦਾਦ ਲਈ ਸਾਰੀਆ ਂਲੋੜ�ਦੀਆ ਂਪ�ਵਾਨਗੀਆ ਂਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਲਈਆ ਂਗਈਆ ਂਹਨ ਅਤੇ ਜਕੇਰ ਜਾਇਦਾਦ ਨੂੰ  ਮੁੜ ਿਵਕਰੀ ਲਈ ਖਰੀਿਦਆ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹ ੈਤ� ਵੇਚਣ 

ਵਾਲੇ ਕੋਲ ਉਪਲਬਧ ਹਨ; 

ix. ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਨĂ  ਸਾਰੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰੀ ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਕਾਰਵਾਈਆ ਂ ਕੀਤੀਆ ਂ ਹੋਣਗੀਆ ਂ ਅਤ ੇ ਸਾਰੀਆ ਂ ਮਨਜ਼ੂਰੀਆ ਂ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀਆ ਂ ਹੋਣਗੀਆ ਂ (ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਇਸਦ ੇ

ਡਾਇਰੈਕਟਰ� ਦ ੇਬੋਰਡ ਅਤ ੇਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆ)ਂ ਦ ੇ©ੇਅਰਧਾਰਕ� ਦਆੁਰਾ ਪਾਸ ਕੀਤ ੇਗਏ ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਮਤੇ/ਅਿਧਕਾਰ ਅਤ ੇਟਰੱਸਟੀ ਬੋਰਡ ਤ� ਮਤੇ/ਸੀਮਤ ਦੇਣਦਾਰੀ 

ਭਾਈਵਾਲੀ ਬੋਰਡ ਤ� ਅਿਧਕਾਰ ਮਤ/ੇਭਾਈਵਾਲੀ ਫਰਮ� ਤ� ਅਿਧਕਾਰ ਪੱਤਰ/HUF ਦ ੇਸਿਹ-ਪਾਰਸਨਰ� ਤ� ਅਿਧਕਾਰ ਪੱਤਰ/ਪਾਵਰ ਆਫ਼ ਅਟਾਰਨੀ ©ਾਮਲ ਹਨ, 

ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸੰਬੰਿਧਤ ਕਰਜ਼ ੇਦ ੇਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦ ੇਲਾਗ ੂਹੋਣ, ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਿਵਚਾਰੇ ਗਏ ਲੈਣ-ਦਣੇ ਅਤ ੇਇਸਦ ੇਪ�ਦਰ©ਨ ਦ ੇਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ, ਗਿਹਣ,ੇ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਮੌਰਗੇਜ 

ਜ� ਿਗਰਵੀਨਾਮਾ ©ਾਮਲ ਹੈ; ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਨĂ  ਅਿਜਹੀਆਂ ਮਨਜ਼ੂਰੀਆ/ਂਅਿਧਕਾਰ� ਦੀਆ ਂPNBHFL ਨੂੰ  ਪ�ਮਾਿਣਤ ਸੱਚੀਆਂ ਕਾਪੀਆ ਂਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂਹੋਣਗੀਆ;ਂ 

x. [ਕਰਜ਼ਦਾਰ, PNBHFL ਅਤ ੇਐਸਕ�ੋ ਏਜੰਟ, ਇੱਕ ਐਸਕ�ੋ ਸਮਝੌਤਾ ਜ� ਕੋਈ ਹੋਰ ਦਸਤਾਵਜ਼ੇ (ਦਸਤਾਵੇਜ਼�) ਜ� ਸਮਝੌਤ ੇ(ਦਸਤਾਵੇਜ਼�) ਿਵੱਚ ਦਾਖਲ ਹੋਣਗ,ੇ ਿਜਵ� 

ਿਕ PNBHFL ਦਆੁਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਪ�ਾਪਤੀਆ ਂਨੂੰ  LRD ਐਸਕ�ੋ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਜਮ�ਾ ਕਰਨ ਲਈ, ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ� ਦੀ ਵੰਡ ਅਤ ੇਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ 

ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਐਸਕ�ੋ ਖਾਤ ੇ'ਤ ੇਹੱਕ/ਚਾਰਜ ਦੀ ਿਸਰਜਣਾ ਅਤੇ ਕੰਪਨੀ ਦ ੇਅਿਜਹ ੇਚਾਰਜ ਦੀ ਿਰਕਾਰਿਡੰਗ ©ਾਮਲ ਹੈ]2 ; 

 
 

2 ਲੀਜ਼ ਰ�ਟਲ ਿਡਸਕਾ�ਿਟੰਗ (LRD) ਮਾਮਿਲਆ ਂਲਈ ਲਾਗੂ. 
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xi. ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਕੋਲ ਬ�ਡ ਜ� ਿਡਮ�ਡ ਪ�ੋਿਮਸਰੀ ਨĄ ਟ, ਪੀਡੀਸੀ, ਸੁਰੱਿਖਆ ਦਸਤਾਵੇਜ਼, ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ� ਅਧੀਨ ਪਾਲਣਾ ਦ ੇਸਬੂਤ, 

ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਰਕਮ ਲਈ ਪੀਐਨਬੀਐਚਐਫਐਲ ਦ ੇਹੱਕ ਿਵੱਚ ਬੀਮਾ ਕੋਵ ਦਾ ਸਬੂਤ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ।. 

H) ਿਨਰੀਖਣ: 

PNBHFL ਨੰੂ ਕਰਜ਼ੇ ਦੀ ਿਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ PNBHFL ਦੇ ਅਿਧਕਾਰੀ ਦੁਆਰਾ ਹਰ ਵਾਜਬ ਸਮ� 'ਤੇ ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਿਨਰੀਖਣ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੋਵੇਗਾ।. 

I) ਕਰਜ਼ੇ ਅਤੇ ਿਵਆਜ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ 

i. ਕਰਜ਼ਾ ਬਰਾਬਰ ਮਾਿਸਕ ਿਕ©ਤ� ਰਾਹ� ਵਾਪਸ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। (“ਈ.ਐ{ਮ.ਆਈ”) ਵੰਡ ਪੱਤਰ ਿਵੱਚ ਦੱਸੀ ਗਈ ਿਨਯਤ ਿਮਤੀ 'ਤੇ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ। EMIs ਦੀ ਗਣਨਾ 

ਅਸਲ ਿਵੱਚ ਵੰਡੀ ਗਈ ਰਕਮ 'ਤੇ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਜੋ PNBHFL ਦੇ ਿਵਵੇਕ 'ਤੇ ਸੋਧ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋਵੇਗੀ। ਸਹੀ EMIs ਦੀ ਗਣਨਾ ਅੰਿਤਮ ਵੰਡ ਦੇ ਸਮ� ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 

ii. ਪ�ੀ-ਈਐਮਆਈ ਿਵਆਜ (“PEMII”) ਵੰਡ ਪੱਤਰ ਿਵੱਚ ਦੱਸੀ ਗਈ ਿਨਰਧਾਰਤ ਿਮਤੀ 'ਤੇ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤੇ ਇਸਦੀ ਗਣਨਾ ਸਾਲਾਨਾ ਿਵਆਜ ਦਰ 'ਤੇ ਕੀਤੀ 

ਜਾਵੇਗੀ। ਇਹ ਕਰਜ਼ੇ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਪਿਹਲੀ ਵੰਡ ਦੀ ਿਮਤੀ ਤ� EMI ©ੁਰੂ ਹੋਣ ਦੀ ਿਮਤੀ ਤੱਕ ਵਸੂਿਲਆ ਜਾਵੇਗਾ।. 

iii. ਕਰਜ਼ਦਾਰ (ਕਰਤਾਵ�) PNBHFL ਨੂੰ  (a) ਹਰੇਕ EMI ਇਸਦੀ ©ੁਰੂਆਤ ਤ� ਲੈ ਕ ੇਿਨਰਧਾਰਤ ਿਮਤੀਆ ਂ'ਤ ੇਭੁਗਤਾਨ ਕਰੇਗਾ; ਅਤੇ/ਜ� (b) PEMII ਕੀਤੀ ਗਈ ਵੰਡ 'ਤ,ੇ ਸੰਬੰਿਧਤ 

ਿਨਰਧਾਰਤ ਿਮਤੀਆ ਂ'ਤੇ, EMI ਦੀ ©ੁਰੂਆਤ ਤੱਕ। PEMII/EMI ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ (ਕਰਤਾਵ�) ਦੁਆਰਾ ਵੰਡ ਪੱਤਰ ਿਵੱਚ ਦਰਸਾਈਆ ਂਗਈਆ ਂਿਮਤੀਆ ਂ'ਤੇ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋਵੇਗਾ। 

ਜੇਕਰ ਅਿਜਹਾ ਿਦਨ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਿਦਨ ਨਹ� ਹੈ, ਤ� PEMII/EMI ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ (ਕਰਤਾਵ�) ਦੁਆਰਾ ਿਪਛਲੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਿਦਨ ਨੂੰ  ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋਵੇਗਾ। 

iv. ਦੇਰੀ ਨਾਲ ਭੁਗਤਾਨ ਹੋਣ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ, ਦੇਰੀ ਨਾਲ ਕੀਤੀ ਗਈ ਿਮਆਦ ਲਈ ਬਕਾਇਆ ਖਰਚ ੇPNBHFL ਦੁਆਰਾ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਿਨਰਧਾਰਤ ਦਰ� 'ਤੇ ਲਏ ਜਾਣਗੇ। 

v. PNBHFL ਕੋਲ ਿਵਆਜ ਦਰ ਅਤੇ/ਜ� PNBRRR ਿਵੱਚ ਬਦਲਾਅ/ਸੋਧ ਅਤੇ ਉਸ ਅਨੁਸਾਰ ਪੋਸਟ ਡੇਿਟਡ ਚ{ੈਕ� ਦ ੇਨਵ� ਸੈ{ਟ ਦ ੇਨਤੀਜੇ ਵਜ� EMIs ਨੰੂ ਸੋਧਣ ਜ� ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ 

ਦੀ ਿਮਆਦ ਜ� ਦੋਵ� ਨੰੂ ਸੋਧਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਅਤੇ ਇਕਮਾਤਰ ਿਵਵੇਕ ਹੋਵੇਗਾ। (“ਪੀ.ਡੀ.ਸੀ”) ਜਮ�ਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤੇ/ਜ� ਸੋਧੇ ਹੋਏ EMI ਲਈ ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਦੁਆਰਾ ਅਟੱਲ 

NACH ਆਦੇ© ਿਦੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

vi. ਉਪਰੋਕਤ ਦੀ ਆਮਤਾ ਤੱਕ ਸੀਮਤ ਕੀਤ ੇਿਬਨ�, ਕਰਜ਼ਦਾਰ (ਕਰਤਾ) ਕਰਜ਼ੇ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਲਈ PNBHFL ਦੁਆਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਰਕਮ� ਲਈ ਸਮ�-ਸਮ� 'ਤ ੇPNBHFL ਦੁਆਰਾ 

ਿਨਰਧਾਰਤ PDCs ਦੀ ਿਗਣਤੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਗ।ੇ. 

J) ਪ�ੀਪੇਮ�ਟ ਖਰਚੇ 

ਪ�ੀਪੇਮ�ਟ ਚਾਰਜ(ਜ਼) ਨă ©ਨਲ ਹਾਊਿਸੰਗ ਬ�ਕ ਦ ੇਿਦ©ਾ-ਿਨਰਦੇ©�/ਸਰਕੂਲਰ� ਦ ੇਅਨੁਸਾਰ ਲਗਾਏ ਜਾਣਗੇ। (“NHB”), PNBHFL ਦੁਆਰਾ ਹੋਰ ਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਅਥਾਰਟੀ(ਆ)ਂ ਿਜਵ� ਿਕ ਇਸਦੀ 

ਵੈ{ਬਸਾਈਟ 'ਤ ੇਸਮ�-ਸਮ� 'ਤੇ ਅਪਡੇਟ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਜਨਤਾ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਅਤ ੇਇੱਥ ੇਪ�ਦਾਨ ਕੀਤ ੇਅਨੁਸਾਰ।. 

K) ਕਰਜ਼ ੇਦੀ ਸਾਲਾਨਾ ਬਕਾਇਆ ਰਾ©ੀ ਹਰ ਸਾਲ 30 ਅਪ�ੈਲ ਨੰੂ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ।. 

L) ਵਾਧੂ ਰਕਮ ਦੀ ਵਸੂਲੀ ਲਈ ਸੰਖੇਪ ਸੰਕੇਤਕ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ 

GTC ਿਵੱਚ ਦੱਸੇ ਅਨੁਸਾਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਡਫਾਲਟ ਦੀ ਘਟਨਾ ਦ ੇਵਾਪਰਨ 'ਤੇ (“ਿਡਫੌਲਟ ਦੀ ਘਟਨਾ”), ਕਰਜ਼ਦਾਰ (ਕਰਤਾਵ�) ਦੁਆਰਾ PNBHFL ਨੂੰ  ਦੇਣਯੋਗ ਸਾਰੀਆਂ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ� ਤੁਰੰਤ 

ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਹੋ ਜਾਣਗੀਆਂ ਅਤੇ PNBHFL ਲੋਨ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦ ੇਤਿਹਤ ਆਪਣੇ ਅਿਧਕਾਰ� ਨੂੰ  ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਜਹੀਆ ਂਜ਼ਰੂਰੀ ਪ�ਿਕਿਰਆਵ�/ਉਪਾਅ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਰਾਖਵ� ਰੱਖਦਾ 

ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਦੇਰੀ ਨਾਲ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਓਵਰਿਡਊ ਚਾਰਜ ਵਸੂਲਣਾ, ਕਾਨੂੰ ਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਉਪਲਬਧ ਉਪਾਅ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਸੁਰੱਿਖਆ ਨੂੰ  ਲਾਗੂ ਕਰਕੇ ਓਵਰਿਡਊ ਦੀ ਵਸੂਲੀ ©ਾਮਲ ਹੈ ਪਰ ਇਹਨ� 

ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ ਨਹ� ਹੈ। ਅਸਲ ਪ�ਿਕਿਰਆ PNBHFL ਦੁਆਰਾ ਹਰੇਕ ਮਾਮਲੇ ਦ ੇਹਾਲਾਤ� ਦ ੇਆਧਾਰ 'ਤ ੇਿਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ।. 

M) ਗਾਹਕ ਦੀ ਸੇਵਾ 

ਕਰਜ਼ੇ ਦ ੇਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆ)ਂ ਦ ੇਸਾਰੇ ਸਵਾਲ� ਅਤ ੇਿਚੰਤਾਵ� ਦਾ ਹੱਲ PNBHFL ਦੁਆਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਅਤ ੇਉਹਨ� ਨੂੰ  ਸੰਭਾਿਲਆ ਜਾਵੇਗਾ।. 

i. ਦਫ਼ਤਰ ਿਵਖੇ ਮੁਲਾਕਾਤ ਦਾ ਸਮ�- ਸਵੇਰੇ 10:00 ਵਜ ੇਤ� ©ਾਮ 5:00 ਵਜ ੇ(ਸੋਮਵਾਰ ਤ� ©ਨੀਵਾਰ)। PNBHFL ਦਫ਼ਤਰ ਹਰ ਮਹੀਨĂ  ਦ ੇਐਤਵਾਰ, ਪਿਹਲੇ ਅਤੇ ਦੂਜ ੇ©ਨੀਵਾਰ, 

ਜਨਤਕ ਛੁੱ ਟੀਆਂ ਵਾਲੇ ਿਦਨ ਬੰਦ ਰਿਹੰਦਾ ਹੈ। 

ii. ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਲਈ ਸੰਪਰਕ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀ ਦ ੇਵੇਰਵੇ - PNBHFL ਦੇ ©ਾਖਾ ਦਫ਼ਤਰ ਿਵਖੇ ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਪ�ਬੰਧਕ।. 

iii. ਸਮ�-ਰੇਖਾ ਸਮੇਤ ਹੇਠ ਿਲਖੇ 3 ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਹੇਠ� ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਹੈ:       

o ਲੋਨ ਅਕਾ�ਟ ਸਟੇਟਮ�ਟ - 10 ਕੰਮਕਾਜੀ ਿਦਨ� ਦ ੇਅੰਦਰ. 

o ਮਾਲਕੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦੀ ਫੋਟੋਕਾਪੀ#- 15 ਕੰਮਕਾਜੀ ਿਦਨ� ਦੇ ਅੰਦਰ. 

o ਕਰਜ਼ਾ ਬੰਦ ਕਰਨ/ਟ��ਸਫਰ ਕਰਨ 'ਤ ੇਅਸਲ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਦੀ ਵਾਪਸੀ - 30 ਕੰਮਕਾਜੀ ਿਦਨ� ਦ ੇਅੰਦਰ।. 

iv. ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਆਪਣੇ ਿਨ{ਜੀ ਿਰਕਾਰਡ� ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਜੰਨਾ ਿਕ PNB ਹਾਊਿਸੰਗ ਫਾਈਨ�ਸ ਿਲਮਿਟਡ ਕੋਲ ਜਮ�ਾ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। ਸੰਬੰਿਧਤ 

ਿਨ{ਜੀ ਿਰਕਾਰਡ� ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਲਈ ਬੇਨਤੀ customer.care@pnbhousing.com 'ਤੇ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 
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ਨĄ ਟ ਕਰੋ: ਹਰੇਕ ਸੇਵਾ ਬੇਨਤੀ ਲਈ ਟਰਨਅਰਾ�ਡ ਸਮ� PNBHFL ਦ ੇਿਵਵੇਕ ਅਨੁਸਾਰ ਬਦਲ ਸਕਦਾ ਹੈ।ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਨੂੰ  ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਵੇਲੇ PNBHFL ਦੀ 

ਵੈ{ਬਸਾਈਟ, ਭਾਵ www.pnbhousing.com, ਦ ੇ"ਿਨਰਪੱਖ ਅਿਭਆਸ ਕੋਡ" ਭਾਗ ਦੇ ਅਧੀਨ ਅਪਡੇਟ ਕੀਤੇ ਗਏ ਸੇਵਾ ਬੇਨਤੀ ਟਰਨਅਰਾ�ਡ ਸਮ� ਦੇ ਨਵੀਨਤਮ ©ਿਡਊਲ, ਜ� PNBHFL ਦੇ ©ਾਖਾ ਦਫ਼ਤਰ 

ਿਵੱਚ ਦੇਖਣ।. 

N) ਿ©ਕਾਇਤ ਿਨਵਾਰਣ 

 ਪੱਧਰ 1 

ਗਾਹਕ ਆਪਣੀ ਿ©ਕਾਇਤ ਬ��ਚ ਦਫ਼ਤਰ ਨੂੰ  ਭੇਜ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜ� ਸਾਡੀ ਵੈ{ਬਸਾਈਟ ਦੇ 'ਗਾਹਕ ਦੇਖਭਾਲ' ਭਾਗ ਦੇ ਅਧੀਨ ਸਾਨੂੰ  ਿਲਖ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ, www.pnbhousing.com 

ਜ� customercare@pnbhousing.com 'ਤੇ। ਕੋਿ©© ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਿਕ 10 ਕੰਮਕਾਜੀ ਿਦਨ� ਦ ੇਅੰਦਰ ਹੱਲ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ।. 

 ਪੱਧਰ 2 

ਜੇਕਰ ਗਾਹਕ ਕਸਟਮਰ ਕੇਅਰ ਦੁਆਰਾ ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਹੱਲ ਤ� ਸੰਤੁ©ਟ ਨਹ� ਹੈ, ਤ� ਉਹ ਆਪਣੀ ਿ©ਕਾਇਤ ਖੇਤਰੀ ਿ©ਕਾਇਤ ਿਨਵਾਰਣ ਅਿਧਕਾਰੀਆਂ ਨੰੂ gro.north@pnbhousing.com 

/gro.south@pnbhousing.com ਜ�gro.west@pnbhousing.com 'ਤ ੇਭੇਜ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹੈ। ਕੋਿ©© ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਿਕ 7 ਕੰਮਕਾਜੀ ਿਦਨ� ਦ ੇਅੰਦਰ ਹੱਲ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ।. 

 ਪੱਧਰ 3 

ਜੇਕਰ ਗਾਹਕ ਨĄ ਡਲ ਅਫਸਰ ਦੁਆਰਾ ਿਦੱਤ ੇਗਏ ਹੱਲ ਤ� ਸੰਤੁ©ਟ ਨਹ� ਹੈ, ਤ� ਉਹ ਆਪਣੀ ਿ©ਕਾਇਤ n odalofficer@pnbhousing.com ਜ� 

executivedirector@pnbhousing.com 'ਤ ੇਪੋਸਟ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਕੋਿ©© ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਿਕ 7 ਕੰਮਕਾਜੀ ਿਦਨ� ਦ ੇਅੰਦਰ ਹੱਲ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਵ।ੇ. 

ਇਸ ਤ� ਇਲਾਵਾ, ਗਾਹਕ ਿ©ਕਾਇਤ ਿਨਵਾਰਣ ਅਿਧਕਾਰੀ ਨੰੂ ਇੱਥ ੇਿਲਖ ਸਕਦੇ ਹਨ: - 

ਪੀਐਨਬੀ ਹਾਊਿਸੰਗ ਫਾਈਨĆ ਸ ਿਲਮਿਟਡ, 

9ਵ� ਮੰਿਜ਼ਲ, ਅੰਤਿਰਕ© ਭਵਨ, 22 ਕਸਤੂਰਬਾ ਗ�ਧੀ ਮਾਰਗ, ਨਵ� ਿਦੱਲੀ - 110001 

ਨĄ ਟ: - ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਿਲਫਾਫੇ ਦ ੇ�ਪਰ 'ਿ©ਕਾਇਤ ਿਨਵਾਰਣ' ਦਾ ਿਜ਼ਕਰ ਕਰੋ।. 

 ਪੱਧਰ 4 

ਉਪਰੋਕਤ ਿਤਮਾਹੀਆਂ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਜਬ ਸਮ� ਦੇ ਅੰਦਰ, ਗਾਹਕ ਦੀ ਸੰਤੁ©ਟੀ ਅਨੁਸਾਰ ਿ©ਕਾਇਤ ਦਾ ਹੱਲ ਨਾ ਹੋਣ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ, ਗਾਹਕ ਹੇਠ� ਿਦੱਤ ੇਪਤੇ 'ਤੇ ਨă ©ਨਲ ਹਾਊਿਸੰਗ ਬ�ਕ ਨਾਲ 

ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3 ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਇਹ ਸੇਵਾਵ� PNBHFL ਦ ੇਬ��ਚ ਦਫ਼ਤਰ ਿਵਖੇ ਬ��ਚ ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਪ�ਬੰਧਕ ਤ� ਲੋਨ ਖਾਤਾ ਨੰਬਰ ਅਤ ੇਪਛਾਣ ਸਬੂਤ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਕੇ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

ਿਵਕਲਪਕ ਤਰੌ 'ਤ,ੇ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਆਪਣੀ ਵੈ{ਬਸਾਈਟ, ਭਾਵ, www.pnbhousing.com ਦ ੇ"ਗਾਹਕ ਦੇਖਭਾਲ" ਭਾਗ ਦ ੇਅਧੀਨ "ਸਾਨੰੂ ਿਲਖੋ", ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ। 
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National Housing Bank, 
National Housing Bank, Grievance Redressal Department, G-27, GNS 
Plaza, Block No. S-7/1, Site- IV, UPSIDA, Greater Noida, Uttar Pradesh 
– 20130 

a) https://grids.nhbonline.org.in/ www.nhb.org.in 

ਉਪਰੋਕਤ ਿਨਯਮ ਅਤੇ ©ਰਤ� ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਦੁਆਰਾ ਪੜ�ੀਆਂ ਗਈਆ ਂਹਨ/ਪੜ�ੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ ਅਤੇ ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆ)ਂ ਨੂੰ  ਉਸ ਭਾ©ਾ ਿਵੱਚ 

ਸਮਝਾਈਆ ਂਗਈਆਂ ਹਨ ਿਜਸਨੰੂ ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆ)ਂ ਸਮਝਦ ੇਹਨ ਅਤੇ ਇਸ ਲਈ ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆ)ਂ ਦੁਆਰਾ ਸਮਿਝਆ ਿਗਆ ਹੈ। ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆਂ) ਨੂੰ  

MITC ਦੀ ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਪ�ਾਪਤ ਹੋਈ ਹੈ ਅਤੇ ਉਸਨĂ  ਕਰਜ਼ਾ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਅਤੇ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਪੱਤਰ ਦੇ ਤਿਹਤ ਇੱਥ ੇਦੱਸੇ ਗਏ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ©ਰਤ� ਨੂੰ  

ਸਮਝਣ ਤ� ਬਾਅਦ ਆਪਣੀ ਸੁਤੰਤਰ ਸਿਹਮਤੀ ਅਤੇ ਇੱਛਾ ਦ ੇਇਸ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਨਾਲ ਆਪਣੇ ਦਸਤਖਤ/ਅੰਗੂਠĂ  ਦਾ ਿਨ©ਾਨ ਜੋਿੜਆ ਹੈ।. 

 
 
 
 
 

ਕਰਜ਼ਦਾਰ(ਆ)ਂ ਦ ੇਦਸਤਖਤ 

 
 
 
 
 

ਪੀਐਨਬੀ ਹਾਊਿਸੰਗ ਫਾਈਨĆ ਸ ਿਲਮਿਟਡ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰਤ ਿਵਅਕਤੀ ਦੇ ਦਸਤਖਤ 

 
 
 
 

 
ਨਾਮ:  

ਪਤਾ: 

ਅਨੁਲੱਗ ਏ 

ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲੇ (ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਿਲਆਂ) ਦ ੇ

ਵੇਰਵੇ 
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ਸੰਿਵਧਾਨ 

(ਿਵਅਕਤੀਗਤ/ਇਕੱਲਾ ਮਾਲਕ/ਕੰਪਨੀ/ਐਚਯੂਐਫ/ਐਲਐਲਪੀ/ਭਾਈਵਾਲੀ ਫਰਮ/ਸੁਸਾਇਟੀ/ਟਰੱਸਟ): 

 
 

ਸਜ਼ਾ ਪੱਤਰ ਦੇ ਵੇਰਵੇ: 

 
 

ਵੰਡ ਪੱਤਰ ਦ ੇਵੇਰਵ 


