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 ഏറ്റവ ും പ്രധാനപ്പെട്ട നിബന്ധനകള ും വയവസ്ഥകള ും (എുംഐടിസി) 

 

ഏറ്റവ ും പ്രധാനപ്പെട്ട നിബന്ധനകള ും വയവസ്ഥകള ും (“എും.ഐ.ടി.സി.”) വായ്പയ്കക്് വവണ്ടി (“വായ്പ ”) അന ബന്ധും 

എയ്കിൽ വിശദമാകിയ്കിരിക ന്നത വരാപ്പെ കടും വാങ്ങ ന്നവർകിടയ്കിൽ സമ്മതിച്ച  [“കടും വാങ്ങ ന്നയാൾ 

(കൾ)”] കമ്പനി ആക്ടിന് കീഴിൽ സുംവയ്കാജിെിച്ച കമ്പനിയ്കായ്ക രിഎൻബി ഹൗസിുംഗ് ഫിനാൻസ് െിമിറ്റഡിൽ 

നിന്്ന, 1956, വകാർെവേറ്റ ് ഐഡന്േിറ്റി നമ്പർ ഉരവയ്കാഗിച്ച ് L65922DL1988PLC033856 കൂടാപ്പത അതിന്പ്പേ രജിസ്റ്റർ 

പ്പെയ്ത ഓഫീസ ്ഉള്ളത് 9th Floor, അന്തിക്്ഷ ഭവൻ, 22 കസ്തൂ ർബാ ഗാന്ധി മാർഗ്, നയൂഡൽഹി - 110001, (“PNBHFL”) താപ്പഴ 

രരാമർശിച്ചിരിക ന്നത ും അന മതി കത്തിൽ അടങ്ങിയ്കിരിക ന്ന നിബന്ധനകള മായ്കി സുംവയ്കാജിെിച്ച ്

വായ്കിക കയ്ക ും മനസ്സിൊക കയ്ക ും വവണും, ഇവയ്ക പ്പട വിശദാുംശങ്ങൾ അന ബന്ധും എയ്കിൽ കൂട തൽ 

വിശദമായ്കി രരാമർശിച്ചിരിക ന്ന  (“അന മതി കത്ത്”), ഡിസ്വബഴ്്‌സ്്‌പ്പമന്േ് പ്പെറ്റർ, അതിന്പ്പേ വിശദാുംശങ്ങൾ 

അന ബന്ധും എയ്കിൽ കൂട തൽ വിശദമായ്കി രരാമർശിച്ചിരിക ന്ന  (“ഡിസ്ബബഴ്്‌സ്്‌പ്പമന്റ ്പ്പെറ്റർ”), ജിടിസി*1 

PNBHFL-ൽ നിന്ന ള്ള വൊണ മായ്കി ബന്ധപ്പെട്ട ് നടെിൊവകണ്ട മറ്റ് വൊൺ വരഖകള ും (പ്പമാത്തത്തിൽ 

വിളിക ന്നത ്“വായ്പാ ബേഖകൾ”). 

ഇവിപ്പട രരാമർശിച്ചിരിക ന്ന MITC-കൾ വകവെും സൂെനാരരമാണ്, സമപ്ഗമല്ല. വായ്പാ വിതരണ കത്്ത 

ഉൾപ്പെപ്പടയ്ക ള്ള വായ്പാ വരഖകൾ അന സരിച്ചായ്കിരിക ും വായ്പ നിയ്കപ്ന്തികപ്പെട ന്നത.് ഇവിപ്പട രേഞ്ഞിരിക ന്ന 

നിബന്ധനകള ും വയവസ്ഥകള ും വായ്പാ വരഖകള ും തമ്മിൽ എപ്പന്തങ്കിെ ും വവര ദ്ധ്യും ഉണ്ടായ്കാൽ, വായ്പാ 

വരഖകള പ്പട നിബന്ധനകള ും വയവസ്ഥകള ും നിെനിൽക ും. 

വെിയ്കക്ഷരമാകിയ്ക രദങ്ങൾക ്GTC-യ്കിൽ നൽകിയ്കിരിക ന്ന അർത്ഥും ഉണ്ടായ്കിരിക ും. 

A) വായ്പ  

വായ്പാ വരഖകൾ പ്രകാരും നിർവെിച്ചിരിക ന്ന വായ്പപ്പയ്കയ്കാണ് വായ്പ എന്്ന അർത്ഥമാക ന്നത്. വായ്പയ്ക പ്പട കാൊവധി, 

അതിന്പ്പേ ഉവേശയും, ബാധകമായ്ക രെിശ നിരക് എന്നിവ ഡിസ്വബഴ്്‌സ്്‌പ്പമന്േ് പ്പെറ്റേിൽ 

രേഞ്ഞിരിക ന്നത വരാപ്പെയ്കായ്കിരിക ും. നിർേിഷ്ട വിശദാുംശങ്ങൾക് ഡിസ്വബഴ്്‌സ്്‌പ്പമന്േ് പ്പെറ്റർ പ്ശദ്ധ്ാരൂർവ്വും 

വായ്കിക ക. വാഗ്ദാനും പ്പെയ്യ ന്ന പ്പസകയൂരിറ്റിയ്ക പ്പട പ്പപ്രാവഫെിന്പ്പേ പ്പപ്കഡിറ്്റ വിെയ്കിര ത്തൽ, വര മാനും, മൂെയനിർണ്ണയ്കും 

എന്നിവയ്ക പ്പട അടിസ്ഥാനത്തിൊണ് വായ്പ നിർണ്ണയ്കിക ന്നത്. 

െഭയത കാെയ്കളവിൽ മാപ്തവമ വായ്പയ്്കക് കീഴിൽ രണും രിൻവെികാൻ കടും വാങ്ങ ന്നവർക് അവകാശമ ള്ളൂ. െഭയത 

കാെയ്കളവിൽ വായ്പ എട ക ന്നവർ രൂർണ്ണമായ്ക ും ഫണ്്ട രിൻവെിക ന്നിപ്പല്ലങ്കിൽ, വിതരണ കത്തിന്പ്പേ നിബന്ധനകൾ 

PNBHFL മാറ്റിവയ്കകാും. 

രെിശ നിേക്ക് - വായ്പയ്ക്ക് ബാധകമായ്ക രെിശ നിരക് ഫിക്സഡ്/ വലാട്ടിുംഗ്/ ഫിക്സഡ് ട  വലാട്ടിുംഗ് രെിശ 

നിരകായ്കിരിക ും. 

a) സ്ഥിര നിരക് - കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ/ഉടമകൾ ഒര  സ്ഥിര രെിശ നിരക് തിരപ്പഞ്ഞട ത്തിട്ട പ്പണ്ടങ്കിൽ, വായ്പാ 

കാൊവധി മ ഴ വൻ രെിശ നിരക് സ്ഥിരമായ്കി ത ടര ും. ബാധകമായ്ക സ്ഥിര നിരക് വായ്പ  വിതരണും പ്പെയ്യ ന്ന 

തീയ്കതിയ്കിപ്പെ നിെവിെ ള്ള രെിശ നിരകായ്കിരിക ും. 

വലാട്ടിുംഗ് നിരക് - കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ വലാട്ടിുംഗ് രെിശ നിരക് തിരപ്പഞ്ഞട ത്തിട്ട പ്പണ്ടങ്കിൽ, വലാട്ടിുംഗ് 

നിരക് +/- മാർജിൻ ( 

%) അന സരിച്ച് രെിശ അടയ്ക്കാൻ കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ ബാധയസ്ഥനായ്കിരിക ും. വലാട്ടിുംഗ് രെിശ നിരക് 

PNBHFL കാൊകാെങ്ങളിൽ തീര മാനിക ന്ന PNBRRR അടിസ്ഥാനമാകിയ്ക ള്ളതായ്കിരിക ും. “PNBRRR” എന്നത് 

ഉരവഭാക്താവിന്പ്പേയ്ക ും ഉൽെന്നത്തിന്പ്പേയ്ക ും തരും, നിെവിെ ള്ള മാർകറ്റ് സാഹെരയങ്ങൾ, ഏപ്പതങ്കിെ ും 

നിയ്കമരരമായ്ക അവതാേിറ്റിയ്ക പ്പട മാർഗ്ഗനിർവേശങ്ങൾ കൂടാപ്പത/അപ്പല്ലങ്കിൽ PNBHFL-ന്പ്പേ ആന്തരിക നയ്കും 

അന സരിച്ച് PNBHFL കാൊകാെങ്ങളിൽ തീര മാനിക ന്ന േീപ്പസറ്റ് തീയ്കതിയ്കിപ്പെ ബാധകമായ്ക േഫേൻസ് 

രെിശ നിരകിപ്പനയ്ക ും േീപ്പസറ്റ് സമയ്ക പ്ഫീകവൻസിപ്പയ്കയ്ക ും അർത്ഥമാക ന്ന . PNBRRR-പ്പെ ഏപ്പതാര  മാറ്റവ ും 

PNBHFL അതിന്പ്പേ പ്പവബ്്‌വസറ്റ് അപ്പല്ലങ്കിൽ അകൗണ്ട് വസ്റ്ററ്റ്്‌പ്പമന്േ കൾ അപ്പല്ലങ്കിൽ അതിന്പ്പേ ശാഖകൾ 

അപ്പല്ലങ്കിൽ PNBHFL വരാെ ള്ള ഏപ്പതങ്കിെ ും മാധയമും വഴി അേിയ്കിക ും. 

b) ഫിക്സഡ് & വലാട്ടിുംഗ് നിരക് - നിങ്ങൾ ഫിക്സഡ് & വലാട്ടിുംഗ് രെിശ നിരക് തിരപ്പഞ്ഞട ത്തിട്ട പ്പണ്ടങ്കിൽ, കടും 

വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ/ഉടമകൾ മ കളിൽ വലാസ് (എ) പ്രകാരും സൂെിെിച്ചിരിക ന്ന രീതിയ്കിൽ പ്രാരുംഭ 

കാെയ്കളവിവെക് സ്ഥിര രെിശ നിരക് നൽകാന ും പ്രാരുംഭ കാെയ്കളവിന വശഷും വലാസ് (ബി) പ്രകാരും 

സൂെിെിച്ചിരിക ന്ന രീതിയ്കിൽ വലാട്ടിുംഗ് നിരകിൽ പ്രാരുംഭ കാെയ്കളവിവെക് സ്ഥിര രെിശ നിരക് 

നൽകാന ും ബാധയസ്ഥരായ്കിരിക ും. 

c) PNBHFL ന്പ്പേ വിവവെനാധികാരത്തിൽ, കടും വാങ്ങ ന്നവർക് (കൾ) സ്ഥിര രെിശ നിരകിൽ നിന്ന് വലാട്ടിുംഗ് 

രെിശ നിരകിവെക് മാോന ള്ള ഓര്ഷൻ ഉണ്ടായ്കിരിക ും അപ്പല്ലങ്കിൽ തിരിച്ച ും, ഈ ഓര്ഷൻ 

പ്രവയ്കാഗിക ന്ന സമയ്കത്്ത ബാധകമായ്ക മ തെിന്പ്പേയ്ക ും നിക തികള പ്പടയ്ക ും ബാധകമായ്ക സവിച്ച് ൊർജ കൾ 

അടച്ചതിന വശഷും. 

 

1 
ഈ പ്പരാത  നിബന്ധനകള ും വയവസ്ഥകള ും (“ജിടിസി”) സബ് രജിസ്പ്ടാർ ഓഫീസിൽ രജിസ്റ്റർ പ്പെയ്തിട്ട ണ്ട്. VII നയൂഡൽഹി/ഡൽഹിയ്കിൽ, ഇന്ന് 24th 

June, 2022 രജിസ്വപ്ടഷൻ നമ്പർ ഉള്ളത് 392 ര സ്തക നമ്പേിൽ. 4, Vol. No. 1733 വരജ് നമ്പേിൽ 63 to 106 കൂടാപ്പത സബ് രജിസ്പ്ടാർ ഓഫീസിൽ രജിസ്റ്റർ 

പ്പെയ്തിട്ട ള്ള ജിടിസിയ്ക പ്പട ത ടർച്ചയ്കാണ് VII ആഗസ്റ്റിൽ നയൂഡൽഹി/ഡൽഹിയ്കിൽ 03, 2021 രജിസ്വപ്ടഷൻ നമ്പർ ഉള്ളത് 294 ര സ്തക നമ്പേിൽ 4, Vol. No. 

1708 വരജ് നമ്പേിൽ 114 to 157 പ്പമയ്ക ്മാസത്തിൽ നയൂഡൽഹി/ഡൽഹിയ്കിപ്പെ ഹൗസ് ഖാസിപ്പെ സബ് രജിസ്പ്ടാർ വി എയ്ക പ്പട ഓഫീസിെ ും 03, 2019 

രജിസ്വപ്ടഷൻ നമ്പർ ഉള്ളത് 867 ര സ്തക നമ്പേിൽ. 4, Vol. No. 463 വരജ് നമ്പേിൽ 98 to 151 കൂടാപ്പത സബ് രജിസ്പ്ടാർ ഓഫീസിെ ും VII ഡിസുംബേിൽ 

ഡൽഹി/നയൂഡൽഹിയ്കിൽ 09, 2016 രജിസ്വപ്ടഷൻ നമ്പർ ഉള്ളത് 979 in ബ ക് നമ്പർ 4, Vol. No. 1614 വരജ് നമ്പേിൽ 57 to 103 ഡിസുംബേിൽ ഹരിയ്കാനയ്കിപ്പെ 

കർണാെിെ ള്ള സബ് രജിസ്പ്ടാർ ഓഫീസിെ ും 04, 2014 വഡാകയ പ്പമന്േ് നമ്പോയ്കി 9326 ര സ്തകും I, വാെയും നമ്പർ പ്രകാരും 534 വരജ് നമ്പേിൽ 82. 
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d) മ കളിൽ രേഞ്ഞിരിക ന്നതിൽ നിന്ന് വയതയസ്തമായ്കി, കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ നടെിൊവകണ്ട 

ഡിസ്വബഴ്്‌സ്്‌പ്പമന്േ് പ്പെറ്റേിന്പ്പേ അടിസ്ഥാനത്തിൽ രെിശ നിരക് രരിഷ്്‌കരണത്തിന് വിവധയ്കമാണ്, 

കൂടാപ്പത അത് കത്്ത, ഇ-പ്പമയ്കിൽ, എസ്എുംഎസ് എന്നിവ വഴി കടും വാങ്ങ ന്നവപ്പര അേിയ്കിക കയ്ക ും പ്പെയ്യ ും, 

കൂടാപ്പത രിഎൻബിഎച്ച്എഫ്എൽ പ്പവബ്്‌വസറ്റിൽ എസ്എുംഎസ് പ്രദർശിെിക കയ്ക ും പ്പെയ്യ ും. 

കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാവളാ രണമടയ്്കക ന്നയ്കാവളാ വിതരണും പ്പെയ്ത ത കയ്ക പ്പട വകമാറ്റും/വശഖരണും/വായ്പ െഭിക ന്നതിന് എട ത്ത 

സമയ്കും കണകിപ്പെട കാപ്പത, പ്പെക് വകമാേിയ്ക തീയ്കതി മ തൽ അപ്പല്ലങ്കിൽ RTGS, NEFT, വര ഓർഡർ / ഡിമാൻഡ് പ്ഡാഫ്റ്്റ / ബാവങ്കഴ്സ് 

പ്പെക്, വരാസ്റ്റൽ ഓർഡർ എന്നിവ െഭിച്ച തീയ്കതി മ തൽ വായ്പയ്ക പ്പട രെിശ PNBHFL ന് അന കൂെമായ്കി െഭികാൻ ത ടങ്ങ ും. 

നിെവിെ ള്ള മാർകറ്റ് രീതികൾ, മണി മാർകറ്റ് മാറ്റങ്ങൾ, കടും വാങ്ങ ന്നവര പ്പട പ്പപ്കഡിറ്റ് വേറ്റിുംഗിന്പ്പേ തരുംതാഴ്ത്തൽ, 

േിസർവ് ആവശയകതകൾ, പ്പപ്രാവിഷനിുംഗ് മാനദണ്ഡങ്ങൾ, PNBRRR/മാർജിനിപ്പെ മാറ്റങ്ങൾ അപ്പല്ലങ്കിൽ PNBHFL ന്പ്പേ 

നിെവിെ ള്ള മാർഗ്ഗനിർവേശങ്ങൾ അപ്പല്ലങ്കിൽ NHB/RBI മാനദണ്ഡങ്ങൾ അപ്പല്ലങ്കിൽ ബാധകമായ്ക മവറ്റപ്പതങ്കിെ ും നിയ്കമും എന്നിവ 

കാരണും, ഏത് സമയ്കത്ത ും രെിശ നിരക് ര നഃപ്കമീകരികാവനാ/രരിഷ്കരികാവനാ PNBHFL ന് അവകാശമ ണ്ടായ്കിരിക ും. 

PNBHFL തൃപ്തികരമായ്കി രേഞ്ഞാൽ, ക ടിശ്ശികയ്ക ള്ള മ ഴ വൻ ത കയ്ക ും തിരിച്ചടയ്ക്ക ന്നത വപ്പര, PNBHFL ഉെിതപ്പമന്ന് കര ത ന്ന 

എപ്ത തവണ വവണപ്പമങ്കിെ ും രെിശ നിരക് ര നഃപ്കമീകരികാവനാ രരിഷ്കരികാവനാ ഉള്ള മ കളിൽ രേഞ്ഞ അവകാശും 

PNBHFL-ന് വിനിവയ്കാഗികാപ്പമന്ന് ഇതിനാൽ വയക്തമാക ന്ന . രെിശ നിരക കളിപ്പെ മാറ്റങ്ങൾ ഭാവിയ്കിൽ മാപ്തവമ 

പ്രാബെയത്തിൽ വരൂ. 

മ കളിൽ രേഞ്ഞിരിക ന്നതിൽ നിന്ന് വയതയസ്തമായ്കി, നിങ്ങൾ നടെിൊക ന്ന ഡിസ്വബഴ്്‌സ്്‌പ്പമന്േ് പ്പെറ്റേിന്പ്പേ 

അടിസ്ഥാനത്തിൽ രെിശ നിരക് രരിഷ്്‌കരണത്തിന് വിവധയ്കമാണ്, കൂടാപ്പത അത് കത്്ത/ ഇ-പ്പമയ്കിൽ/ എസ്എുംഎസ്/ 

വാട്ട്്‌സ്ആെ് വഴി നിങ്ങപ്പള അേിയ്കിക കവയ്കാ PNBHFL പ്പവബ്്‌വസറ്റിൽ പ്രദർശിെിക കവയ്കാ പ്പെയ്യ ും. 

B) കാൊവധി 

വായ്പാ കാൊവധി PNBHFL-ന്പ്പേ വിവവെനാധികാരത്തിൽ നിശ്ചയ്കികപ്പെട ും, ഇത് കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാള പ്പട പ്രായ്കും, േിസ്ക് 

പ്പപ്രാവഫൽ, സവത്തിന്പ്പേ പ്രായ്കും, കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ തിരപ്പഞ്ഞട ക ന്ന നിർേിഷ്ട ഉൽെന്നും/വപ്രാപ്ഗാും എന്നിവപ്പയ്ക 

ആപ്ശയ്കിച്ചിരിക ും. വായ്പാ കാെയ്കളവിൽ ഏത് സമയ്കത്ത ും PNBHFL-ന് സവന്തും വിവവെനാധികാരത്തിൽ വൊൺ 

കാൊവധി രരിഷ്കരികാവ ന്നതാണ്. 

C) ഫീസ ും മറ്്റ ചാർജ കള ും 

ബാധകമായ്ക വിവിധ ഫീസ കള പ്പടയ്ക ും ൊർജ കള പ്പടയ്ക ും വിശദാുംശങ്ങൾക്, ദയ്കവായ്കി ഞങ്ങള പ്പട പ്പവബ്വസറ്റ് > 

കസ്റ്റമർ സർവീസ് വിഭാഗും രരിവശാധിക ക. ഫീസ് / ൊർജ കൾ PNBHFL ന്പ്പേ വിവവെനാധികാരത്തിൽ മാറ്റത്തിന് 

വിവധയ്കമാണ്. PNBHFL ന്പ്പേ പ്പവബ്വസറ്റിപ്പെ "പ്പഫയ്കർ പ്രാക്ടീസ് വകാഡ്" വിഭാഗത്തിന് കീഴിൽ അര്വഡറ്റ് പ്പെയ്ത  

ൊർജ കള പ്പട ഏറ്റവ ും ര തിയ്ക പ്പഷഡയൂൾ, അതായ്കത്, www.pnbhousing.com, അപ്പല്ലങ്കിൽ വസവനങ്ങൾ െഭയമാക ന്ന 

സമയ്കത്്ത PNBHFL ന്പ്പേ പ്ബാഞ്ച് ഓഫീസിപ്പെ കസ്റ്റമർ വനാട്ടീസ് വബാർഡിൽ രരിവശാധികാൻ കടും വാങ്ങ ന്നവവരാട് 

അഭയർത്ഥിക ന്ന . 
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റീപ്പട്ടയിൽ വായ്പകൾക്ക ള്ള ചാർജ കള പ്പടയ ും ബാധകമായ നിക തികള പ്പടയ ും പ്പെഡയൂൾ 

ചാർജ ്തേും ഭവന വായ്പ  (INR) ബനാൺ-ബ ാും ബൊൺ (INR) 

വപ്രാസസ്സിുംഗ് ഫീസ ്* 1% അവരക്ഷിച്ച വായ്പയ്ക പ്പട + GST 2% അവരക്ഷിച്ച വായ്പയ്ക പ്പട + GST 

നിയ്കമ ഫീസ ്(വായ്പ വിെയ്കിര ത്തെിന്) യ്കഥാർത്ഥ പ്രകാരും 

വായ്പയ്ക പ്പട ഭാഗികമാവയ്കാ രൂർണ്ണമാവയ്കാ 

മ ൻകൂർ തിരിച്ചടവ് (വലാട്ടിുംഗ് രെിശ 

നിരകിൽ) ** 

 

ഇല്ല 2025്‌ഡിസുംബർ്‌31്‌വപ്പര്‌വിതരണും്‌പ്പെയ്ത്‌

വായ്പകൾക് 

a. 3%്‌-്‌പ്രീപ്പരയ്ഡ്്‌പ്രിൻസിെൽ്‌+്‌GST്‌-്‌ബിസിനസ്്‌

ആവശയത്തിനായ്കി വായ്പ എട ത്തിട്ട പ്പണ്ടങ്കിൽ* 

2026്‌ജന വരി്‌1-വനാ്‌അതിന വശഷവമാ്‌വിതരണും്‌

പ്പെയ്ത വായ്പകൾക് 

a. ഇല്ല - സൂക്ഷ്മ പ്പെേ കിട സുംരുംഭങ്ങൾക ും (MSE) 

വയക്തികൾക ും 

b. ബിസിനസ് ആവശയത്തിനായ്കി എട ത്ത MSE 

ഇതര സ്ഥാരനങ്ങൾക ള്ള വായ്പകൾക് 

പ്രീപ്പരയ്ഡ് പ്രിൻസിെെിന്പ്പേ 3% + GST. 

*വാണിജയ/രാർെിബടതേ സവത്്ത 

വാങ്ങ ന്നതിനായി എട ത്ത വായ്പകൾ 

ബിസിനസ് വായ്പകളായി കണക്കാക്കപ്പെട ന്ന  

വായ്പയ്ക പ്പട ഭാഗികമാവയ്കാ രൂർണ്ണമാവയ്കാ 

മ ൻകൂർ തിരിച്ചടവ് (സ്ഥിര രെിശ 

നിരകിൽ) ** 

a. ഇല്ല - സവത്്ത വയക്തിയ്ക പ്പട 

വരരിൊപ്പണങ്കിൽ, സവന്തും 

വപ്സാതസ്സ കളിൽ നിന്നാണ് രണും 

നൽകിയ്കപ്പതങ്കിൽ; 

b. സവത്്ത വയക്തിയ്ക പ്പട വരരിൊപ്പണങ്കിൽ, 

മൂന്നാും കക്ഷിയ്കാണ് രണും 

നൽകിയ്കപ്പതങ്കിൽ, ൊർജ് 

3% പ്രിപ്പരയ്ഡ് മ തെിന്പ്പേ + GST 

ബാധകമായ്കിരിക ; 

 
 

 

3% പ്രിൻസിെൽ പ്രീ-പ്പരയ്ഡിന്പ്പേ + GST 

കളക്ഷൻ ബഫാബളാഅെ് ചാർജ കൾ a. Rs 750/- + GST  

അധിക ചാർജ കൾ 24% p.a വവകിയ കാെയളവിന ള്ള അടയ്ക്കാത്ത EMI-യിൽ 

നിയ്കമരരമായ്ക വീപ്പണ്ടട കൽ ഫീസ് യ്കഥാർത്ഥ വിവരങ്ങൾ 

അകൗണ്ട ്വസ്റ്ററ്റ്പ്പമന്േ് a. പ്രസ്താവനയ്ക പ്പട വസാഫ്റ്റ് വകാെി പ്പവബ/്പ്പമാവബൽ വരാർട്ടെിൽ നിന്ന ്സൗജനയമായ്കി ഡൗൺവൊഡ് 

പ്പെയ്യാും. 

b. Rs 500/- + GST പ്ബാഞ്ചിൽ/ഇ-പ്പമയ്കിെിൽ അഡ്്‌വഹാക് അഭയർത്ഥന െഭിച്ചാൽ നിരക് ഈടാക ും. 

തിരിച്ചടവ ്പ്പഷഡയൂൾ ഫീസ് a. തിരിച്ചടവ ്പ്പഷഡയൂളിന്പ്പേ വസാഫ്റ്റ ്വകാെി പ്പവബ/്പ്പമാവബൽ വരാർട്ടെിൽ നിന്ന് 

സൗജനയമായ്കി ഡൗൺവൊഡ് പ്പെയ്യാും; 

b. Rs 500/- + GST w പ്ബാഞ്ചിൽ/ ഇ-പ്പമയ്കിെിൽ അഡ്്‌വഹാക് അഭയർത്ഥന െഭിക കയ്കാപ്പണങ്കിൽ, 

നിരക് ഈടാക ും. ; 

വഡാകയ പ്പമന്േ കള പ്പട െിസ്്റ്റ ഫീസ ് a. ആദയ വിതരണത്തിന്പ്പേ ആദയ 6 മാസത്തിന ള്ളിൽ അഭയർത്ഥിച്ചാൽ ഇല്ല; 

b. വശഷും 6 മാസങ്ങൾ മ തൽ 1st രണും വിതരണും പ്പെയ്യൽ - Rs.750/- +GST, പ്ബാഞ്ചിൽ 

അഭയർത്ഥന െഭിച്ചാൽ / ഇ-പ്പമയ്കിെിൽ; 

നടെ  സാമ്പത്തിക വർഷപ്പത്ത താൽകാെിക 

രെിശ സർട്ടിഫികറ്്റ 

(ആദായ്കനിക തിക്) 

a) 2 താൽകാെികും & 1 അന്തിമ രെിശ എല്ലാ വർഷവ ും സൗജനയമായ്കി ഇ-പ്പമയ്കിൽ വഴി 

അയ്കയ്ക്ക ും; 

b) അതിന മ കളിൽ െഭിക ന്ന ഏപ്പതാര  അഭയർത്ഥനയ്ക്ക ും Rs 500/- + GST ഓവരാ സന്ദർഭത്തിന ും; 

c) പ്പവബ്്‌വസറ്റ് / വരാർട്ടൽ / ഐവിആർ എന്നിവയ്കിൽ നിന്ന് സവയ്കും 

ഡൗൺവൊഡ് പ്പെയ്യ ന്നതിന് യ്കാപ്പതാര  നിരക ും ഇല്ല; 

സാമ്പത്തിക വർഷും 

മ ൻകാെങ്ങളിപ്പെ അന്തിമ രെിശ അടച്ച 

സർട്ടിഫികറ്്റ (ആദായ്കനിക തിക്) 
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റീപ്പട്ടയിൽ വായ്പകൾക്ക ള്ള ചാർജ കള പ്പടയ ും ബാധകമായ നിക തികള പ്പടയ ും പ്പെഡയൂൾ 

ചാർജ് തേും ഭവന വായ്പ  (INR) ബനാൺ-ബ ാും ബൊൺ (INR) 

സവത്ത് വരഖകള പ്പട രകർെ് Rs 500/- + GST, ഒര  ഇ-പ്പമയ്കിൽ വഴി െഭിച്ചാൽ; 

Rs 1000/- + GST, അച്ചടിച്ച രകർെ കളാപ്പണങ്കിൽ (രരമാവധി 50 വരജ കൾ 

വപ്പര); 

Rs 1500/- + GST, 50 വരജ കളിൽ കൂട തൽ; 

തിരിച്ചടവ് നിർവേശങ്ങൾ മാറ്റ ക PDC വമാഡിൽ നിന്്ന NACH വമാഡിവെക് മാേ കയ്കാപ്പണങ്കിൽ 

സൗജനയും; 

NACH വമാഡിൽ നിന്്ന E-NACH വെക് മാേ കയ്കാപ്പണങ്കിൽ 

സൗജനയും; 

Rs 750/- + GST, ഫിസികൽ വമാഡ് ആപ്പണങ്കിൽ - PDC/NACH; 

ROI മാറ്റും - വലാട്ടിുംഗിവെക് രരിഹരിച്ച . ഭാഗികമായ്കി വിതരണും പ്പെയ്ത വായ്പ - POS & വിതരണും പ്പെയ്യാത്ത ത കയ്ക പ്പട 3% + GST 

രൂർണ്ണമായ്ക ും വിതരണും പ്പെയ്ത വായ്പ - POS + GST യ്ക പ്പട 3% 

ROI മാറ്റും - വലാട്ടിുംഗിൽ നിന്്ന 

വലാട്ടിുംഗിവെക് (നിരകിൽ 

ക േവ്) 

ഭാഗികമായ്കി വിതരണും പ്പെയ്ത വായ്പ - POS & 

വിതരണും പ്പെയ്യാത്ത ത കയ്ക പ്പട 0.5% + GST 

രൂർണ്ണമായ്ക ും വിതരണും പ്പെയ്ത വായ്പ - POS + 

GST യ്ക പ്പട 0.5% 

ഭാഗികമായ്കി വിതരണും പ്പെയ്ത വായ്പ - POS ന്പ്പേ 1% & 

വിതരണും പ്പെയ്യാത്ത ത ക + GST  

രൂർണ്ണമായ്ക ും വിതരണും പ്പെയ്ത വായ്പ - POS ന്പ്പേ 1% + 

GST  

ROI മാറ്റും - 

സ്ഥിരും/സ്ഥിരമായ്കതിവെക് 

വലാട്ടിുംഗ് 

"ഭാഗികമായ്കി വിതരണും പ്പെയ്ത വായ്പ - POS ന്പ്പേ 3% & വിതരണും പ്പെയ്യാത്ത ത ക + GST 

രൂർണ്ണമായ്ക ും വിതരണും പ്പെയ്ത വായ്പ - POS ന്പ്പേ 3% + GST" 

വപ്രാെർട്ടി ഫീസ ്വകമാറ്റും Rs 25000/- + GST Rs 25000/- + GST 

അഭയർത്ഥന പ്രകാരും യ്കഥാർത്ഥ സവത്ത് 

വരഖകൾ വീപ്പണ്ടട കൽ 

Rs 1000/- + GST Rs 1000/- + GST 

ജന വരിക് വശഷും വിതരണും പ്പെയ്യ ന്ന 

വായ്പകൾക് CERSAI നിയ്കമങ്ങൾ 

അന സരിച്ച് CERSAI ഫീസ ്31, 2016 

 
Rs 100/- + GST 

ജന വരിക് മ മ്പ് വിതരണും പ്പെയ്ത 

വായ്പകൾക് CERSAI നിയ്കമങ്ങൾ 

പ്രകാരമ ള്ള CERSAI ഫീസ ്31, 2016 

 
Rs 500/- + GST 

CERSAI വാെിവഡഷൻ ഫീസ് Rs 50/- + GST 

MODT/ ൊർജ് രജിസ്വപ്ടഷൻ- 

സൃഷ്ടികൽ/േോകൽ 

Rs 500/- + GST 

ROC ൊർജ് സൃഷ്ടികൽ/േോകൽ NA Rs 500 + GST 

ബൊൺ വയവസ്ഥ/പ്പസകയൂേിറ്റി 

സുംബന്ധിച്ച ബേഖകൾ 

സമർെിക്കാതിേിക്കൽ 

Rs 1,000/- p.m. 

വടറ്റിൽ തിരയ്കൽ ഫീസ് യ്കഥാർത്ഥ പ്രകാരും യ്കഥാർത്ഥ പ്രകാരും 

പ്ഫാങ്കിുംഗ് / സ്റ്റാമ്പ് വരെർ ൊർജ കൾ യ്കഥാർത്ഥ പ്രകാരും 

ഡിമാൻഡ് പ്ഡാഫ്റ്റ് ഇഷയൂവൻസ് ഫീസ് 0.40% of ഡിഡി ത ക (ഏറ്റവ ും ക േഞ്ഞ Rs. 50, രരമാവധി Rs. 15000) ഏതാണ് 

ക േവ് അത് 

*1) ഏറ്റവ ും ക േഞ്ഞ വപ്രാസസ്സിുംഗ് ഫീസ ്INR 10,000 + ബാധകമായ്ക നിക തികൾ. വായ്പയ്ക്ക് അവരക്ഷിക ന്ന സമയ്കത്ത് മ ഴ വൻ ഫീസ ും 

രൂർണ്ണമായ്ക ും അടയ്ക്കണും. വായ്പാ അവരക്ഷ അുംഗീകരികപ്പെട്ടിപ്പല്ലങ്കിൽ, രിഎൻബി ഹൗസിുംഗ് ഫിനാൻസ് െിമിറ്റഡ് വപ്രാസസ്സിുംഗ് 

ഫീസ് നിെനിർത്ത ും - 

a) ഭവന വായ്പ - INR 3000 + GST രിഎൻ്‌ബി ഹൗസിുംഗ് ഫിനാൻസ് െിമിറ്റഡ് വിെയ്കിര ത്തിയ്ക ഓവരാ വപ്രാെർട്ടിക ും മ ഴ വൻ 

വപ്രാസസ്സിുംഗ് ഫീസിൽ നിന്ന ും വശഖരിച്ചത്. 

b) ഭവവനതര വായ്പ - INR 5000 + GST രിഎൻ്‌ബി ഹൗസിുംഗ് ഫിനാൻസ് െിമിറ്റഡ് വിെയ്കിര ത്തിയ്ക ഓവരാ വപ്രാെർട്ടിക ും മ ഴ വൻ 

വപ്രാസസ്സിുംഗ് ഫീസിൽ നിന്ന ും വശഖരിച്ചത്. 

**2) വായ്പയ്ക പ്പട ഭാഗിക വരയ്ക്്‌പ്പമന്ോയ്കി രരിഗണികപ്പെട ന്നത ും പ്രവയ്കാഗികപ്പെട ന്നത മായ്ക ഒര  വരയ്ക്്‌പ്പമന്േിനായ്കി, 

a) ക േഞ്ഞ ത ക നിെവിെ ള്ള EMI യ്ക പ്പട 5 മടങ്്ങ എങ്കിെ ും ആയ്കിരികണും 

b) ഒര  സാമ്പത്തിക വർഷത്തിപ്പെ ക ടിശ്ശിക മ തെിന്പ്പേ രരമാവധി 25% ആയ്കിരികണും. 

c) 5 െക്ഷത്തിൽ കൂട തെ ള്ള പ്രീബരയ്്‌പ്പമന്റ്, 14 ദിവസും മ മ്്പ PNB  ൗസിുംഗ് പ്ബാഞ്ചിൽ അറിയിക്ക ന്നതാണ് 

നല്ലത്. 

3) " ആവശയമായ്ക എല്ലാ പ്പേഗ വെറ്റേി അുംഗീകാരങ്ങവളാട ും കൂടി പ്പേസിഡൻഷയൽ പ്പകട്ടിടും അതിൽ നിർമ്മിക ന്നത വപ്പര 

പ്പേസിഡൻഷയൽ വലാട്്ട വൊൺ "ഭവവനതര വൊൺ" ആയ്കി കണകാകപ്പെട ന്ന . 

4) വായ്പാ അകൗണ്ടിപ്പെ ര നഃപ്കമീകരണത്തിന്പ്പേ ഫെും, അതായ്കത്, ഭാഗിക മ ൻകൂർ വരയ്ക്്‌പ്പമന്േ് അപ്പല്ലങ്കിൽ രെിശ നിരക് 

രരിവർത്തനും, രരസ്പരും സമ്മതിച്ച നിബന്ധനകള ും വയവസ്ഥകള ും അന സരിച്ച് അട ത്ത ഗഡ  വസകിളിൽ നൽക ും. 

5) വസവനങ്ങൾകായ്കി മൂന്നാും കക്ഷികൾക് രണും നൽകര പ്പതന്്ന ഉരവഭാക്താകവളാട് അഭയർത്ഥിക ന്ന . 

6) രാർട്ട്/ഫ ൾ പ്രീ-വരയ്ക്്‌പ്പമന്േ് അഭയർത്ഥനകൾ തിങ്കൾ മ തൽ പ്പവള്ളി വപ്പര, മാസത്തിപ്പെ 02 മ തൽ 20 വപ്പര (രണ്്ട ദിവസവ ും 

ഉൾപ്പെപ്പട) സവീകരികാവ ന്നതാണ്. രാർട്ട് വരയ്ക്്‌പ്പമന്േിന ള്ള ലാന കൾ (എപ്പന്തങ്കിെ ും ഉപ്പണ്ടങ്കിൽ) അതന സരിച്ച് പ്പഷഡയൂൾ 

പ്പെയ്യാൻ ഉരവഭാക്താകവളാട് അഭയർത്ഥിക ന്ന .
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നിബക്ഷരങ്ങൾക്ക് ബാധകമായ ചാർജ കള പ്പടയ ും നിക തികള പ്പടയ ും 

പ്പെഡയൂൾ 

വിശദാുംശങ്ങൾ വയക്തി വഴിയ ള്ള നിബക്ഷരും വയക്തിയല്ലാത്തവേ പ്പട നിബക്ഷരും 

ഏറ്റവ ും ക േഞ്ഞ വൊക്-ഇൻ 

കാെയ്കളവ ്3 മാസും 

കാൊവധി രൂർത്തിയ്കാക ന്നതിന് മ മ്പ് 3 

മാസത്തിന ള്ളിൽ രിൻവെികൽ 

അന വദനീയ്കമല്ല. 

കാൊവധി രൂർത്തിയ്കാക ന്നതിന് മ മ്പ് 3 

മാസത്തിന ള്ളിൽ രിൻവെികൽ 

അന വദനീയ്കമല്ല. 

3 മാസത്തിന  വശഷവ ും 6 മാസത്തിന  

മ മ്പ ും കാൊവധി രൂർത്തിയ്കാക ന്നതിന  

മ മ്പ ള്ള രിൻവെികൽ 

നിവക്ഷരും ആരുംഭിച്ച കാെയ്കളവിവെക് 

പ്രതിവർഷും 4% രെിശ നൽകണും. 

 

രെിശ നൽവകണ്ടതില്ല. 

6 മാസത്തിന  വശഷും എന്നാൽ 

കാൊവധി രൂർത്തിയ്കാക ന്നതിന് മ മ്്പ 

കാൊവധി രൂർത്തിയ്കാകാത്ത 

രിൻവെികൽ 

നിവക്ഷരും നടെിൊകിയ്ക കാെയ്കളവിവെക ള്ള രെിശ നിരകിവനകാൾ 1% ക േവ് രെിശ 

നൽക ും. 

കാൊവധി രൂർത്തിയ്കാക ന്നതിന  മ മ്പ ള്ള 

രിൻവെികൽ 

കാൊവധി തികയ്കാപ്പത രണും രിൻവെിക കയ്കാപ്പണങ്കിൽ, അധിക വപ്ബാകവേജ് (നിവക്ഷരും 

നടന്ന കാെയ്കളവിപ്പെ വപ്ബാകവേജ് ത ക വമനസ് പ്പെയ്ത് നൽകിയ്ക ആപ്പക വപ്ബാകവേജ്) 

ഉരവഭാക്താവിൽ നിന്ന ്തിരിച്ച രിടിക ും. 

ക േിെ്: മ കളിൽ രേഞ്ഞ ഫീസ കൾ/ൊർജ കൾ കമ്പനിയ്ക പ്പട വിവവെനാധികാരത്തിൽ 

മാറ്റത്തിന് വിവധയ്കമാണ്. 

നിരാകരണും: കൃതയവ ും കാെികവ മായ്ക വിവരങ്ങൾ പ്രമാണത്തിൽ ഉൾപ്പെട ത്താൻ ഞങ്ങൾ നയായ്കമായ്ക പ്ശമങ്ങൾ നടത്തിയ്കിട്ട ണ്്ട. കൂട തൽ 

വിവരങ്ങൾക് നിങ്ങൾക് ഞങ്ങള പ്പട പ്പവബ്്‌വസറ്്റ www.pnbhousing.com രരിവശാധികാവ ന്നതാണ്. ഉള്ളടകവ മായ്കി ബന്ധപ്പെട്്ട കമ്പനിയ്ക പ്പട 

വനരിവട്ടാ അല്ലാപ്പതവയ്കാ ഉള്ള ബാധയതവയ്കാ പ്രമാണത്തിപ്പെ ഏപ്പതങ്കിെ ും ഒഴിവാകവൊ വയക്തമായ്കി ഒഴിവാകിയ്കിരിക ന്ന . 

 

D) റദ്ദാക്കൽ 

ഇതിൽ എപ്പന്താപ്പക രേഞ്ഞാെ ും, വായ്പയ്ക പ്പട രിൻവെികാത്ത/െഭയമാകാത്ത/ഉരവയ്കാഗികാത്ത ഭാഗും, കടും 

വാങ്ങ ന്നവർക് മ ൻകൂർ അേിയ്കിെ് നൽകാപ്പത തപ്പന്ന, ഏത് സമയ്കത്ത ും േോകാവനാ/രരിഷ്കരികാവനാ PNBHFL-ന് 

അവകാശമ ണ്്ട. നിഷ്പ്കിയ്ക ആസ്തിയ്കായ്കി തരുംതിരിച്ചവതാ അപ്പല്ലങ്കിൽ വിതരണ കത്തിന്പ്പേയ്ക ും വൊൺ വരഖകള പ്പടയ്ക ും 

നിബന്ധനകൾ രാെികാത്തവതാ ഉൾപ്പെപ്പട ഏത് കാരണത്താെ ും ഇത് സാധയമാണ്. അത്തരും േോകൽ സാഹെരയത്തിൽ, 

വൊൺ വരഖകള പ്പട എല്ലാ വയവസ്ഥകള ും ഇതിനകും എട ത്തത ും ക ടിശ്ശികയ്ക ള്ളത മായ്ക വൊൺ ഭാഗത്തിന് ഫെപ്രദവ ും 

സാധ തയ്ക ള്ളത മായ്കി ത ടര ും, കൂടാപ്പത കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ (കൾ) ക ടിശ്ശികയ്ക ള്ള ത കകൾ കൃതയസമയ്കത്ത ും 

കൃതയസമയ്കത്ത ും തിരിച്ചടയ്്കകണും. 

E) വായ്പയ്ക്ക ള്ള സ േക്ഷ 

i. വായ്പയ്ക്ക ള്ള പ്പസകയൂരിറ്റി പ്പരാത പ്പവ ധനസഹായ്കും നൽക ന്ന സവത്തിന്പ്പേ പ്പസകയൂരിറ്റി 

രെിശയ്ക ും/അപ്പല്ലങ്കിൽ PNBHFL ആവശയപ്പെട ന്ന മവറ്റപ്പതങ്കിെ ും പ്പകാളാറ്റേൽ/ഇടകാെ പ്പസകയൂരിറ്റിയ്ക ും 

ആയ്കിരിക ും. പ്പസകയൂരിറ്റിയ്കിൽ, മറ്റ  കാരയങ്ങൾപ്പകാെും, ഗയാരണ്ടി, വഹവൊത്തിവകഷൻ, വമാർട്ട്വഗജ്, 

രണയ്കും, PNBHFL അന വയ്കാജയപ്പമന്ന് കര ത ന്ന മവറ്റപ്പതങ്കിെ ും തരത്തിെ ള്ള പ്പസകയൂരിറ്റി എന്നിവ 

ഉൾപ്പെവട്ടകാും. 

ii. പ്പകാളാറ്റേൽ പ്പസകയൂരിറ്റിയ്കായ്കി വാഗ്ദാനും പ്പെയ്യ ന്ന വപ്രാെർട്ടിയ്കിൽ (വായ്പ വരഖകളിൽ നൽകിയ്കിരിക ന്ന 

വിശദാുംശങ്ങൾ) PNBHFL ന് അന കൂെമായ്കി ആദയവത്തത ും എക്സ്ലൂസീവ് ൊർജ ും ഉരവയ്കാഗിച്ച് വായ്പ 

ഉേൊക ും, അതിന് വയക്തവ ും വിരണനും പ്പെയ്യാവ ന്നത ും ബാധയതയ്കില്ലാത്തത മായ്ക ഒര  വടറ്റിൽ 

ഉണ്ടായ്കിരിക ും. PNBHFL ആവശയപ്പെട ന്ന വടറ്റിൽ ഡീഡ കൾ, വരഖകൾ, േിവൊർട്ട കൾ എന്നിവയ്ക പ്പട 

ഒേിജിനൽ/രകർെ് കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ ഹാജരാകണും. പ്രസ്ത ത പ്പസകയൂരിറ്റി സൃഷ്ടിക ന്നതിന് നൽവകണ്ട 

എല്ലാ ൊർജ കള ും കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ വഹിക കയ്ക ും PNBHFL ആവശയപ്പെട ന്നത വരാപ്പെ അതിന്പ്പേ 

രൂർണതയ്ക്ക് ആവശയമായ്ക എല്ലാ നടരടികള ും സവീകരിക കയ്ക ും പ്പെയ്യ ും. പ്പസകയൂരിറ്റിയ്കായ്കി വാഗ്ദാനും 

പ്പെയ്യ ന്ന വപ്രാെർട്ടിയ്ക പ്പട നിർമ്മാണത്തിന ള്ള രദ്ധ്തി വയ്കാഗയതയ്ക ള്ള അധികാരി അുംഗീകരിക കയ്ക ും 

വായ്പയ്ക പ്പട കേൻസി സമയ്കത്്ത ഏത് സമയ്കത്ത ും കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ/കൾ അപ്പല്ലങ്കിൽ മവറ്റപ്പതങ്കിെ ും വയക്തി 

അത് െുംഘികര ത്. 

iii. വായ്പാ വരഖകൾ പ്രകാരും സൃഷ്ടികപ്പെട്ട ൊർജ കൾ, 2013 പ്പെ കമ്പനി ആക്റ്റ് (ആവശയപ്പമങ്കിൽ), CERSAI 

അപ്പല്ലങ്കിൽ ബാധകമായ്ക മറ്റ ്ബാധകമായ്ക നിയ്കമപ്രകാരും, കമ്പനി രജിസ്പ്ടാേിൽ രജിസ്റ്റർ പ്പെയ്യ ന്നതിന് കടും 

വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ/പ്പസകയൂരിറ്റി ദാതാവ് നിശ്ചിത സമയ്കത്തിന ള്ളിൽ നടരടികൾ സവീകരിക കയ്ക ും 

രജിസ്വപ്ടഷൻ സർട്ടിഫികറ്റ് PNBHFL-ന് നൽക കയ്ക ും വവണും. 

iv. ആവശയപ്പമങ്കിൽ, കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ/പ്പസകയൂരിറ്റി ദാതാവ് PNBHFL-ന് സവീകാരയമായ്ക വായ്പ ഉേൊക ന്നതിന് 

അധിക സ രക്ഷ നൽക ും. വായ്പ വരഖകൾ പ്രകാരും വയക്തമാകിയ്കിട്ട ള്ള സ രക്ഷാ രരിരക്ഷ വപ്പര 

വയക്തവ ും, വിരണനും പ്പെയ്യാവ ന്നത ും, ബാധയതയ്കില്ലാത്തത ും, കാർഷിവകതരവ മായ്ക സവത്തായ്കിരിക ും 

അപ്പല്ലങ്കിൽ PNBHFL അവര പ്പട സവന്തും വിവവെനാധികാരത്തിൽ ഏപ്പതങ്കിെ ും വിധത്തിൽ സൃഷ്ടികപ്പെടാൻ 

വരാക ന്ന സ രക്ഷ, അവകാശങ്ങൾ, ഉടമസ്ഥാവകാശും എന്നിവ അരകടത്തിൊക കവയ്കാ 

അരകടത്തിൊക കവയ്കാ പ്പെയ്താൽ, വസ്ത വിവേൽ രണയ്കും വയ്ക്ക ന്നതിെൂപ്പട സവയ്കവമവ ൊർജ് േിെീസ് 

പ്പെയ്യിപ്പല്ലന്ന് കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ(കൾ) അുംഗീകരിക കയ്ക ും സമ്മതിക കയ്ക ും സ്ഥിരീകരിക കയ്ക ും 

പ്പെയ്യ ന്ന . അത്തരും എപ്പന്തങ്കിെ ും സാഹെരയമ ണ്ടായ്കാൽ (മ കളിൽ വിവരിച്ചത വരാപ്പെ), വായ്പ  

ഉേൊക ന്നതിന് കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ(കൾ) വസ്ത വിന് ത െയമായ്ക മൂെയമ ള്ള രകരും സ രക്ഷ നൽക പ്പമന്ന് 

കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ(കൾ) സമ്മതിക കയ്ക ും ഏപ്പറ്റട ക കയ്ക ും പ്പെയ്യ ന്ന . 
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F) സവത്തിന്പ്പറ/കടും വാങ്ങ ന്നവേ പ്പട ഇൻെ റൻസ് 

ഈ വൊണിന്പ്പേ കാെയ്കളവിൽ, PNBHFL വയക്തമാകിയ്ക ത കയ്ക്ക്, പ്പസകയൂരിറ്റിയ്കായ്കി വാഗ്ദാനും പ്പെയ്യ ന്ന സവത്്ത തീ, 

പ്പവള്ളപ്പൊകും, ഭൂകമ്പും, മറ്റ ് അരകടങ്ങൾ എന്നിവയ്കിൽ നിന്ന് കൃതയമായ്ക ും കൃതയമായ്ക ും ഇൻഷവർ പ്പെയ്തിട്ട പ്പണ്ടന്ന് 

ഉേൊവകണ്ടത് കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാള പ്പട ഉത്തരവാദിത്തമായ്കിരിക ും, PNBHFL ഏക ഗ ണവഭാക്താവായ്കിരിക ും. 

അതിന്പ്പേ പ്പതളിവ് എല്ലാ വർഷവ ും കൂടാപ്പത/അപ്പല്ലങ്കിൽ PNBHFL ആവശയപ്പെട വമ്പാപ്പഴല്ലാും PNBHFL-ന് നൽക ും. ഈ 

ആവശയത്തിനായ്കി PNBHFL എപ്ത ത ക വയക്തമാകിയ്കാെ ും, മതിയ്കായ്ക ത കയ്ക്ക് വപ്രാെർട്ടി ഇൻഷവർ പ്പെയ്യാൻ കടും 

വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ(കൾ) രൂർണ്ണമായ്ക ും ബാധയസ്ഥരായ്കിരിക ും. 

പ്പലയ്കിമ കള ും കവവേജ ും ഉൾപ്പെപ്പടയ്ക ള്ള നിബന്ധനകള ും വയവസ്ഥകള ും അത്തരും ഇൻഷ േൻസ് വരാളിസി 

നൽക ന്നയ്കാൾ നിയ്കപ്ന്തിക ും. ഇൻഷ േൻസ് വരാളിസിക് കീഴിൽ PNBHFL ന്പ്പേ രങ്ക ് ഒര  പ്പഫസിെിവറ്ററ്റേ പ്പട 

വോളായ്കിരിക പ്പമന്ന ും വരാളിസിക് കീഴിെ ള്ള ഭാവിയ്കിപ്പെ ഏപ്പതാര  പ്പലയ്കിമ ും കവർ പ്പെയ്യാന ും തീർൊകാന ും ഉള്ള 

തീര മാനും ഇൻഷ േൻസ് കമ്പനിയ്കിൽ മാപ്തമായ്കിരിക പ്പമന്ന ും ദയ്കവായ്കി പ്ശദ്ധ്ിക ക. ഇൻഷ േൻസ് അഭയർത്ഥനയ്ക പ്പട 

വിഷയ്കമാണ്. 

G) വായ്പ  വിതേണും പ്പചയ്യ ന്നതിന ള്ള വയവസ്ഥകൾ 

വായ്പ വിതരണും പ്പെയ്യ ന്നതിന ള്ള വയവസ്ഥകൾ വായ്പാ വരഖകൾക് കീഴിൽ വിശദമായ്കി രരാമർശിക ന്നതാണ്, 

എന്നിര ന്നാെ ും െിെ പ്രധാന വയവസ്ഥകൾ താപ്പഴ രരാമർശിച്ചിരിക ന്ന : 

i. PNBHFL അന മതി കത്തിൽ രരാമർശിച്ചിരിക ന്ന എല്ലാ പ്രസക്തമായ്ക വരഖകള ും / മവറ്റപ്പതങ്കിെ ും വൊൺ 

വരഖകള ും സമർെികൽ; 

ii. വസ്ത വിന്പ്പേ നിയ്കമരരവ ും സാവങ്കതികവ മായ്ക വിെയ്കിര ത്തൽ; 

iii. അന മതി കത്തിൽ വയക്തമാകിയ്കിരിക ന്നത വരാപ്പെ, കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ/ഉടമകൾ സവന്തും സുംഭാവന 

അടയ്ക്കൽ (വായ്പ ത ക ക േച്ച സവത്തിന്പ്പേ ആപ്പക വിെ); 

iv. വായ്പയ്ക പ്പട മതിയ്കായ്ക ഉരവയ്കാഗ പ്പതളിവ് നൽകൽ (ത ടർന്ന ള്ള വായ്പ വിതരണും പ്പെയ്യ ന്ന സാഹെരയത്തിൽ); 

v. നിർമ്മാണത്തിപ്പെ ര വരാഗതി/കാെതാമസും, വസ്ത വിന ണ്ടായ്ക വെിയ്ക നാശനഷ്ടങ്ങൾ, പ്പതാഴിൽ/ബന്ധപ്പെടൽ 

വിശദാുംശങ്ങളിപ്പെ മാറ്റും, വസ്ത വ മായ്കി ബന്ധപ്പെട്ട നിക തി അടയ്ക്കാത്തത് ത ടങ്ങിയ്ക എല്ലാ വിവരങ്ങള ും 

PNBHFL-ന് രതിവായ്കി നൽക പ്പമന്ന് കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ (കൾ) ഏപ്പറ്റട ക ന്ന ; 

vi. അുംഗീകൃത ലാന കൾ പ്രകാരമാണ് വസ്ത വിന്പ്പേ നിർമ്മാണും നടക ന്നത്; 

vii. (വസ്ത  സ്ഥിതി പ്പെയ്യ ന്നിടത്്ത) വപ്രാജക്റ്റിന് ആവശയമായ്ക അുംഗീകാരങ്ങൾ പ്പഡവെെർ വനടിയ്കിട്ട പ്പണ്ടന്ന് കടും 

വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ/ഉടമകൾ സവയ്കും സുംതൃപ്തരാണ്; 

viii. വപ്രാെർട്ടിക് ആവശയമായ്ക എല്ലാ അുംഗീകാരങ്ങള ും െഭിച്ചിട്ട ണ്ട്, ര നർവിൽെനയ്ക്കായ്കി വപ്രാെർട്ടി 

വാങ്ങ കയ്കാപ്പണങ്കിൽ വിൽെനകാരന്പ്പേ രകൽ െഭയമാണ്; 

ix. വായ്പ െഭിക ന്നതിന ും പ്പസകയൂരിറ്റി സൃഷ്ടിക ന്നതിന മായ്കി, വായ്പാ വരഖകള പ്പട നിർവ്വഹണും, അത വഴി 

രരിഗണിക ന്ന ഇടരാട കൾ, അവയ്ക പ്പട പ്രകടനും എന്നിവയ്ക മായ്കി ബന്ധപ്പെട്ട്, കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ 

ആവശയമായ്ക എല്ലാ വകാർെവേറ്റ് നടരടികള ും സവീകരിച്ചിരികണും. അത്തരും 

ലിയ്കേൻസ കള പ്പട/അുംഗീകാരങ്ങള പ്പട സാക്ഷയപ്പെട ത്തിയ്ക യ്കഥാർത്ഥ രകർെ കൾ കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ 

PNBHFL-ന് വകമാേണും. അത്തരും ലിയ്കേൻസ കള പ്പട/അുംഗീകാരങ്ങള പ്പട സാക്ഷയപ്പെട ത്തിയ്ക യ്കഥാർത്ഥ 

രകർെ കൾ കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ PNBHFL-ന് വകമാേണും; 

x. [LRD എസ്വപ്കാ അകൗണ്ടിവെക് സവീകാരയമായ്കവ നിവക്ഷരിക ന്നതിന ും, എസ്വപ്കാ അകൗണ്ടിൽ 

െീൻ/ൊർജ് സൃഷ്ടിക ന്നത് ഉൾപ്പെപ്പട ക ടിശ്ശികയ്ക ള്ള ത കകള പ്പട വിതരണവ ും തിരിച്ചടവ ും 

സ ഗമമാക ന്നതിന ും, ഒര  കമ്പനി അത്തരും ൊർജ് വരഖപ്പെട ത്ത ന്ന സാഹെരയത്തിെ ും, കടും 

വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ/രിഎൻബിഎച്ച്എഫ്എൽ, എസ്വപ്കാ ഏജന്േ് എന്നിവർ രിഎൻബിഎച്ച്എഫ്എൽ 

വയക്തമാകിയ്കിട്ട ള്ള ഒര  എസ്വപ്കാ കരാേിവൊ മവറ്റപ്പതങ്കിെ ും വരഖയ്കിവൊ കരാേിവൊ ഏർപ്പെവടണ്ടതാണ്]
2

; 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

2 െീസ് പ്പേനേ്ൽ ഡിസ്കൗണ്ടിുംഗ് (LRD) വകസ കൾക് ബാധകും. 
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xi. വായ്പാ ത കയ്ക്കായ്കി കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ (കൾ) വബാണ്ട് അപ്പല്ലങ്കിൽ ഡിമാൻഡ് വപ്രാമിസേി വനാട്ട്, 

രിഡിസികൾ, പ്പസകയൂരിറ്റി വരഖകൾ, ബാധകമായ്ക നിയ്കമങ്ങൾ അന സരിച്ച ള്ള 

അന സരണത്തിന്പ്പേ പ്പതളിവ്, രിഎൻബിഎച്ച്എഫ്എല്ലിന് അന കൂെമായ്ക ഇൻഷ േൻസ് വകാവിന്പ്പേ 

പ്പതളിവ് എന്നിവ നടെിൊക കയ്ക ും വിതരണും പ്പെയ്യ കയ്ക ും പ്പെയ്തിരികണും. 

H) രേിബശാധന: 

വൊൺ കാെയ്കളവിൽ, സമയ്കാസമയ്കങ്ങളിൽ, PNBHFL-പ്പെ ഒര  ഉവദയാഗസ്ഥപ്പനപ്പകാണ്്ട, നയായ്കമായ്ക എല്ലാ സമയ്കത്ത ും 

സവത്്ത രരിവശാധികാൻ PNBHFL-ന് അവകാശമ ണ്ടായ്കിരിക ും. 

I) വായ്പയ പ്പടയ ും രെിശയ പ്പടയ ും തിേിച്ചടവ് 

i. ത െയ പ്രതിമാസ തവണകളായ്കി വായ്പ തിരിച്ചടയ്ക്ക ന്നതാണ് (“ഇഎുംഐകൾ”) ഡിസ്വബഴ്്‌സ്്‌പ്പമന്േ് പ്പെറ്റേിൽ 

സൂെിെിച്ചിരിക ന്ന അവസാന തീയ്കതിയ്കിൽ പ്രതിമാസ അടിസ്ഥാനത്തിൽ അടയ്്കവകണ്ടതാണ്. യ്കഥാർത്ഥത്തിൽ 

വിതരണും പ്പെയ്ത ത കയ്ക പ്പട അടിസ്ഥാനത്തിൊണ് EMI-കൾ കണകാക ന്നത്, അത് PNBHFL-ന്പ്പേ 

വിവവെനാധികാരത്തിൽ രരിഷ്കരണത്തിന് വിവധയ്കമായ്കിരിക ും. അന്തിമ ഡിസ്വബഴ്്‌സ്്‌പ്പമന്േ് സമയ്കത്്ത 

കൃതയമായ്ക EMI-കൾ കണകാക ും. 

ii. പ്രീ-ഇഎുംഐ രെിശ (“പ്പബമി”) ഡിസ്വബഴ്്‌സ്്‌പ്പമന്േ് പ്പെറ്റേിൽ സൂെിെിച്ചിരിക ന്ന അവസാന തീയ്കതിയ്കിൽ പ്രതിമാസ 

അടിസ്ഥാനത്തിൽ അടയ്്കവകണ്ടത ണ്്ട, കൂടാപ്പത വാർഷിക രെിശ നിരകിന്പ്പേ അടിസ്ഥാനത്തിൽ 

കണകാക കയ്ക ും പ്പെയ്യ ും. വൊണിന്പ്പേ കാരയത്തിൽ ആദയ ഡിസ്വബഴ്്‌സ്്‌പ്പമന്േ് തീയ്കതി മ തൽ ഇഎുംഐ 

ആരുംഭിക ന്ന തീയ്കതി വപ്പര ഇത് ഈടാക ും. 

iii. കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ (കൾ) PNBHFL-ന് (എ) ഓവരാ EMI-യ്ക ും അതിന്പ്പേ ആരുംഭും മ തൽ അവസാന തീയ്കതികളിൽ 

അടയ്ക്കണും; കൂടാപ്പത/അപ്പല്ലങ്കിൽ (ബി) വിതരണും നടത്തിയ്ക തീയ്കതികളിൽ, EMI ആരുംഭിക ന്നത് വപ്പരയ്ക ള്ള 

PEMII-യ്ക ും. വിതരണ കത്തിൽ സൂെിെിച്ചിരിക ന്ന തീയ്കതികളിൽ കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ (കൾ) PEMII/EMI 

അടയ്ക്കണും. ആ ദിവസും ഒര  ബിസിനസ് ദിവസമപ്പല്ലങ്കിൽ, മ മ്പപ്പത്ത ബിസിനസ്്സ ദിവസും കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ 

(കൾ) PEMII/EMI അടയ്ക്കണും. 

iv. വവകിയ ബരയ്്‌പ്പമന്റ് ഉണ്ടായാൽ, കാൊകാെങ്ങളിൽ PNBHFL നിർണ്ണയിക്ക ന്ന നിേക്ക കളിൽ 

കാെതാമസ കാെയളവിബെക്ക ള്ള ക ടിശ്ശിക നിേക്ക കൾ ഈടാക്ക ും. 

v. രെിശ നിരകിെ ും/അപ്പല്ലങ്കിൽ PNBRRR-െ ും മാറ്റും/ര നര ദ്ധ്ാരണും വര ത്ത കയ്ക ും അതന സരിച്ച് ര തിയ്ക വരാസ്്റ്റ 

വഡറ്റഡ് പ്പെക കൾ നൽക കയ്ക ും പ്പെയ്യ ന്നതിന്പ്പേ ഫെമായ്കി EMI-കൾ രരിഷ്കരിക ന്നതിവനാ തിരിച്ചടവ് 

കാെയ്കളവ് രരിഷ്കരിക ന്നതിവനാ PNBHFL-ന് അവകാശവ ും വിവവെനാധികാരവ ും ഉണ്ടായ്കിരിക ും 

(“രിഡിസികൾ”) നിവക്ഷരിക കയ്ക ും/അപ്പല്ലങ്കിൽ രിൻവെികാനാവാത്ത NACH മാൻവഡറ്റ് കടും 

വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ/ഉടമസ്ഥർ ര ത കിയ്ക EMI-കൾകായ്കി സവവമധയ്കാ നൽക കയ്ക ും പ്പെയ്യ ും. 

vi. മ കളിൽ രേഞ്ഞവയ്ക പ്പട പ്പരാത വായ്ക കാരയങ്ങളിൽ മാപ്തും ഒത ങ്ങാപ്പത, വായ്പ  തിരിച്ചടവിനായ്കി PNBHFL 

വയക്തമാകിയ്ക ത കകൾകായ്കി, PNBHFL കാൊകാെങ്ങളിൽ നിർവേശിക ന്ന PDC-കള പ്പട എണ്ണും കടും 

വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ/ഉടമകൾ നൽകണും. 

J) മ ൻകൂർ ബരയ്്‌പ്പമന്റ് ചാർജ കൾ 

നാഷണൽ ഹൗസിുംഗ് ബാങ്കിന്പ്പേ മാർഗ്ഗനിർവേശങ്ങൾ/സർക െേ കൾ അന സരിച്ച് പ്രീവരയ്ക്്‌പ്പമന്േ് ൊർജ്(കൾ) 

ഈടാക ും (“എൻ്‌എച്്ച്‌ബി”), പ്പരാത ജനങ്ങൾക ള്ള വിവരങ്ങൾകായ്കി, PNBHFL പ്പവബ്്‌വസറ്റിൽ കാൊകാെങ്ങളിൽ 

അര്്‌വഡറ്റ ്പ്പെയ്യ ന്ന മറ്റ ്നിയ്കപ്ന്തണ അവതാേിറ്റികൾ, ഇവിപ്പട നൽകിയ്കിരിക ന്നത് വരാപ്പെ. 

K) വായ്പയ പ്പട വാർെിക കിഴിവ് എല്ലാ വർെവ ും ഏപ്രിൽ 30 ന് നൽക ും. 

L) കാെ േണപ്പെട്ട നഷ്ടങ്ങൾ വീപ്പണ്ടട ക്ക ന്നതിന് രാെിബക്കണ്ട സുംക്ഷിപ്ത 

സൂചക നടരടിപ്കമും 

ജിടിസിയ്കിൽ രരാമർശിച്ചിരിക ന്നത വരാപ്പെ ഏപ്പതങ്കിെ ും ഡിവഫാൾട്ട് സുംഭവും സുംഭവിക വമ്പാൾ (“സ്ഥിേസ്ഥിതി 

സുംഭവും”), കടും വാങ്ങ ന്നവർ PNBHFL ന് നൽവകണ്ട എല്ലാ ക ടിശ്ശിക ത കയ്ക ും ഉടനടി നൽകപ്പെട ും, കൂടാപ്പത വൊൺ 

വരഖകൾക് കീഴിെ ള്ള അവര പ്പട അവകാശങ്ങൾ നടെിൊക ന്നതിന് ആവശയമായ്ക പ്രപ്കിയ്കകൾ/നടരടികൾ 

സവീകരികാന ള്ള അവകാശും PNBHFL-ൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്, കാെതാമസും വനരിട്ട വരയ്ക്്‌പ്പമന്േിന് കാെതാമസ ൊർജ കൾ 

ഈടാകൽ, നിയ്കമപ്രകാരും െഭയമായ്ക രരിഹാരത്തിന് അന സൃതമായ്കി പ്പസകയൂരിറ്റി നടെിൊകി ക ടിശ്ശിക 

തിരിച്ചടയ്ക്കൽ എന്നിവ ഇതിൽ ഉൾപ്പെട ന്ന . ഓവരാ വകസിന്പ്പേയ്ക ും സാഹെരയങ്ങൾകന സരിച്ച് യ്കഥാർത്ഥ 

നടരടിപ്കമും PNBHFL നിർണ്ണയ്കിക ും. 

M) കസ്റ്റമർ സർവീസ് 

വായ്പയ്ക മായ്കി ബന്ധപ്പെട്ട കടും വാങ്ങ ന്നവര പ്പട എല്ലാ വൊദയങ്ങള ും ആശങ്കകള ും PNBHFL രരിഹരിക കയ്ക ും 

വകകാരയും പ്പെയ്യ കയ്ക ും പ്പെയ്യ ും. 

i. ഓഫീസിപ്പെ സന്ദർശന സമയ്കും - രാവിപ്പെ 10:00 മ തൽ വവക വന്നരും 5:00 വപ്പര (തിങ്കൾ മ തൽ ശനി വപ്പര). 

എല്ലാ മാസവ ും ഞായ്കോഴ്ച, ആദയപ്പത്തയ്ക ും രണ്ടാമപ്പത്തയ്ക ും ശനിയ്കാഴ്ചകളിൽ, പ്പരാത  അവധി ദിവസങ്ങളിൽ 

PNBHFL ഓഫീസ് അടച്ചിരിക ും. 
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ii. കസ്റ്റമർ സർവീസിനായ്കി ബന്ധപ്പെവടണ്ട വയക്തിയ്ക പ്പട വിശദാുംശങ്ങൾ - PNBHFL പ്ബാഞ്ച് ഓഫീസിപ്പെ 

കസ്റ്റമർ സർവീസ് മാവനജർ. 

iii. വടുംവെൻ ഉൾപ്പെപ്പട താപ്പഴ രേയ്ക ന്ന 3 വനട ന്നതിന ള്ള നടരടിപ്കമും താപ്പഴ 

നൽകിയ്കിരിക ന്ന :  

o വൊൺ അകൗണ്ട് വസ്റ്ററ്റ്പ്പമന്േ് - 10 പ്രവൃത്തി ദിവസങ്ങൾക ള്ളിൽ. 

o വടറ്റിൽ വരഖകള പ്പട വഫാവട്ടാവകാെി 
#

- 15 പ്രവൃത്തി ദിവസങ്ങൾക ള്ളിൽ. 

o വൊൺ വലാഷർ/പ്ടാൻസ്ഫർ പ്പെയ്യ വമ്പാൾ ഒേിജിനൽ വരഖകൾ തിരിപ്പക നൽകൽ - 30 

പ്രവൃത്തി ദിവസങ്ങൾക ള്ളിൽ. 

iv. PNB ഹൗസിുംഗ് ഫിനാൻസ് െിമിറ്റഡിൽ സമർെിച്ച രരിധി വപ്പര കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾക് അവര പ്പട 

സവകാരയ വരഖകൾ ആക്്‌സസ് പ്പെയ്യാൻ കഴിയ്ക ും. പ്രസക്തമായ്ക വയക്തിഗത വരഖകൾ ആക്്‌സസ് 

പ്പെയ്യ ന്നതിന ള്ള അഭയർത്ഥന customer.care@pnbhousing.com എന്ന വിൊസത്തിൽ അയ്കയ്ക്ക ക. 

 
ക റിെ്: ഓവരാ വസവന അഭയർത്ഥനയ്ക്ക മ ള്ള വടൺഅേൗണ്്ട സമയ്കും PNBHFL-നപ്്പേ വിവവെനാധികാരത്തിൽ 

മാറ്റത്തിന ്വിവധയ്കമാണ.് PNBHFL-ന്പ്പേ പ്പവബ്്‌വസറ്റിപ്പെ "പ്പഫയ്കർ പ്രാക്ടീസ് വകാഡ്" വിഭാഗത്തിന ്കീഴിൽ, 

അതായ്കത,് www.pnbhousing.com, അപ്പല്ലങ്കിൽ വസവനങ്ങൾ െഭയമാക ന്ന സമയ്കത്്ത PNBHFL-ന്പ്പേ പ്ബാഞ്ച ്

ഓഫീസിൽ അര്വഡറ്റ ്പ്പെയ്ത വസവന അഭയർത്ഥന വടൺഅേൗണ്്ട സമയ്കത്തിന്പ്പേ ഏറ്റവ ും ര തിയ്ക പ്പഷഡയൂൾ 

രരിവശാധികാൻ കടും വാങ്ങ ന്നവവരാട ്അഭയർത്ഥിക ന്ന . 

N) രോതി രേി ാേ ഉത്തേവ് 

 പ്പെവൽ 1 

ഉരവഭാക്താവിന് തന്പ്പേ രരാതി പ്ബാഞ്ച് ഓഫീസിൽ വരാസ്റ്റ് പ്പെയ്യാവ ന്നതാണ് അപ്പല്ലങ്കിൽ ഞങ്ങള പ്പട 

പ്പവബ്്‌വസറ്റിപ്പെ 'കസ്റ്റമർ പ്പകയ്കർ' വിഭാഗത്തിന് കീഴിൽ, അതായ്കത് ww.pnbhousing.com എന്ന വിൊസത്തിവൊ 

customercare@pnbhousing.com എന്ന വിൊസത്തിവൊ ഞങ്ങൾക് എഴ താവ ന്നതാണ്. 10 പ്രവൃത്തി 

ദിവസങ്ങൾക ള്ളിൽ രരിഹാരും നൽകാനാണ് പ്ശമും. 

 പ്പെവൽ 2 
 

കസ്റ്റമർ പ്പകയ്കർ നൽക ന്ന രരിഹാരത്തിൽ ഉരവഭാക്താവ് തൃപ്തനപ്പല്ലങ്കിൽ, അയ്കാൾക്/അവൾക് അവര പ്പട രരാതി g 

ro.north@pnbhousing.com /gro.south@pnbhousing.com അപ്പല്ലങ്കിൽ g ro.west@pnbhousing.com എന്ന വിൊസത്തിൽ േീജിയ്കണൽ 

പ്ഗീവൻസ് േിപ്ഡസൽ ഓഫീസർമാർക് അയ്കയ്ക്കാവ ന്നതാണ്. 7 പ്രവൃത്തി ദിവസങ്ങൾക ള്ളിൽ ഒര  രരിഹാരും 

നൽകാനാണ് പ്ശമും. 

 പ്പെവൽ 3 

വനാഡൽ ഓഫീസർ നൽക ന്ന രരിഹാരത്തിൽ ഉരവഭാക്താവ് തൃപ്തനപ്പല്ലങ്കിൽ, അയ്കാൾക്/അവൾക് 

nodalofficer@pnbhousing.com അപ്പല്ലങ്കിൽ executivedirector@pnbhousing.com എന്ന വിൊസത്തിൽ രരാതി വരാസ്്റ്റ 

പ്പെയ്യാവ ന്നതാണ്. 7 പ്രവൃത്തി ദിവസങ്ങൾക ള്ളിൽ രരിഹാരും നൽകാനാണ് പ്ശമും. 

അപ്പല്ലങ്കിൽ, ഉരവഭാക്താകൾക് രരാതി രരിഹാര ഓഫീസർക് ഇവിപ്പട എഴ താും:- 

രിഎൻബി  ൗസിുംഗ ്ഫിനാൻസ ്െിമിറ്റഡ്., 

9th Floor, ബഹിരാകാശ നിർമ്മാണും, 22 കസ്തൂ ർബാ ഗാന്ധി മാർഗ,് നയൂഡൽഹി – 110001 

ക േിെ:് - കവേിന്പ്പേ മ കളിൽ 'രരാതി രരിഹാരും' എന്്ന ദയ്കവായ്കി വരഖപ്പെട ത്ത ക. 

 പ്പെവൽ 4 

ഉരവഭാക്താവിന്പ്പേ തൃപ്തികരമായ്ക രരാതി രരിഹരികാൻ കഴിഞ്ഞിപ്പല്ലങ്കിൽ, മ കളിൽ രേഞ്ഞ കവാർവട്ടഴ്സ കളിൽ 

നിന്ന ് നയായ്കമായ്ക കാെയ്കളവിന ള്ളിൽ, ഉരവഭാക്താവിന് താപ്പഴ നൽകിയ്കിരിക ന്ന വിൊസത്തിൽ നാഷണൽ 

ഹൗസിുംഗ് ബാങ്കിപ്പന സമീരികാവ ന്നതാണ്: 

 
 
 
 
 

 
3 

വൊൺ അകൗണ്ട് നമ്പേ ും ഐഡന്േിറ്റി പ്രൂഫ ും നൽകി PNBHFL ന്പ്പേ പ്ബാഞ്ച് ഓഫീസിപ്പെ പ്ബാഞ്ച് കസ്റ്റമർ സർവീസ് 

മാവനജരിൽ നിന്ന് കടും വാങ്ങ ന്നവർക് ഈ വസവനങ്ങൾ െഭിക ും. അപ്പല്ലങ്കിൽ, കടും വാങ്ങ ന്നവർക് അവര പ്പട 

പ്പവബ്്‌വസറ്റിപ്പെ “കസ്റ്റമർ പ്പകയ്കർ” വിഭാഗത്തിന് കീഴിൽ, അതായ്കത്, www.pnbhousing.com-ൽ “ഞങ്ങൾക് എഴ ത ക” പ്പെയ്യാും.
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National Housing Bank, 

National Housing Bank, Grievance Redressal Department, G-27, GNS Plaza, 

Block No. S-7/1, Site- IV, UPSIDA, Greater Noida, Uttar Pradesh – 201304 

 

a) https://grids.nhbonline.org.in/ www.nhb.org.in 

മ കളിൽ രേഞ്ഞ നിബന്ധനകള ും വയവസ്ഥകള ും കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾ വായ്കിച്ച /വായ്കിച്ച , കടും 

വാങ്ങ ന്നയ്കാൾക ് മനസ്സിൊക ന്ന ഭാഷയ്കിൽ വിശദീകരിച്ച , അതിനാൽ കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾക ് മനസ്സിൊയ്കി. 

കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാൾക ്MITC യ്ക പ്പട ഒര  രകർെ ്െഭിച്ച , വൊൺ വഡാകയ പ്പമനേ് കൾക ും അന മതി കത്തിന ും 

കീഴിൽ ഇവിപ്പട രരാമർശിച്ചിരിക ന്ന നിബന്ധനകള ും വയവസ്ഥകള ും മനസ്സിൊകിയ്ക വശഷും, തന്പ്പേ സവതപ്ന്ത 

സമ്മതത്തിന്പ്പേയ്ക ും മനസ്സമാധാനത്തിനപ്്പേയ്ക ും ഈ വരഖയ്കിൽ തനപ്്പേ ഒെ കൾ/വിരെടയ്കാളും വെർത്തിട്ട ണ്്ട. 

 
 
 
 
 

കടും വാങ്ങ ന്നയ്കാള പ്പട/ഉടമകള പ്പട ഒെ് 

 
 
 
 
 

രിഎൻബി ഹൗസിുംഗ് ഫിനാൻസ് െിമിറ്റഡിന്പ്പേ അുംഗീകൃത വയക്തിയ്ക പ്പട ഒെ് 

 
 

 
 

 
 
 
 

ബരേ് 

വിൊസും 

അന ബന്ധും എ 

കടും വാങ്ങ ന്നവേ പ്പട 

(കടക്കാേ പ്പട) 

വിശദാുംശങ്ങൾ 

https://protect.checkpoint.com/v2/r05/___http:/www.nhb.org.in/___.YXBzMTpwbmJob3VzaW5nOmM6bzo5YWE5NTJjYzYxNWMxNzNkNjg2NWJjNDAyNDA4ZmQ2ODo3OjdkMWI6MDZiMDFlMTA0YzU3NjI1MjYxNDIwYjJmMGQ2MmE5ZGVmYjVlNDFmZWM3MWIzZjliODY1M2E3YWNmM2VhODc0YTpwOlQ6Rg
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ഭേണഘടന 

(വയക്തിഗത/ഏക ഉടമസ്ഥൻ/കമ്പനി/എച്ച്്‌യ എഫ്/എൽഎൽരി/രാർട്ണർെിെ് 

സ്ഥാരനും/പ്പസാവസറ്റി/പ്ടസ്്റ്റ): 

 

 
അന മതി കത്തിന്പ്പേ വിശദാുംശങ്ങൾ: 

 

 
വിതരണ കത്തിന്പ്പേ വിശദാുംശങ്ങൾ 


